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Введение

«Великая волна инноваций, которая прокатилась из таких отраслей как электроника, разработка программного обеспечения, телекоммуникации, химия и биология, затронула все отрасли во всех местах планеты. Раньше существовало правило: «Не осуществляй инновации до тех пор, пока не будешь вынужден это сделать». Правило сегодняшнего дня – «Инновации или гибель!».

Дж.Христиансен
Ключевым направлением достижения экономического роста и повышения качества жизни населения в современном мире является становление и развитие инновационной экономики, широкое распространение инновационных технологий, продуктов и услуг. 

В настоящее время в развитых странах 70-85% прироста валового внутреннего продукта приходится на долю новых знаний, воплощаемых в инновационных технологиях производства и управления. Это позволяет социологам делать вывод о становлении общества, основанного на знании. Знание, воплощенное в инновационной продукции, становится основным капиталом в обществе на постиндустриальной стадии его развития. Поэтому говорят о формирующейся новой цивилизации как о цивилизации инноваций. 

Концепцией данного учебного пособия является рассмотрение инновационной направленности развития экономики и тактики развития современных организационных структур инновационной деятельности как основных источников качественных сдвигов в современной экономике, а так же повышение инновационной активности как центрального социально-экономического явления в этом процессе.
1. Инновационная экономика

Понятие инновационной экономики 

Инновационная экономика – это экономика общества, основанная на знаниях, инновациях, доброжелательном восприятии новых идей, машин, систем и технологий, готовности к их практической реализации в различных сферах человеческой деятельности. 
Предполагается, что при этом в основном прибыль создаёт интеллект новаторов и учёных, информационная сфера, а не материальное производство (индустриальная экономика) и не концентрация финансов (капитала).

Основная функция инновационной экономики - постоянное и непрерывное создание и реализация инноваций, развитие инновационной деятельности – главного фактора преуспевания в конкурентной борьбе и ускоренного социально-экономического развития страны.
Экономику общества можно считать инновационной, если в обществе:

- любой человек или группа лиц в любой точке мира и в любое время могут получить любую информацию о новых или известных знаниях и инновациях;

- имеется развитая инфраструктура, которая обеспечивает создание национальных информационных ресурсов;

- происходит процесс ускоренной автоматизации и компьютеризации всех сфер и отраслей производства;

- имеется четко налаженная гибкая система подготовки и переподготовки специалистов в области управления инновационной деятельностью.

Повышение инновационной активности – важнейшее условие формирования эффективной инновационной экономики.

Базовые принципы и индикаторы инновационной экономики 

Инновационная экономика характеризуется следующими базовыми принципами, признаками и индикаторами: 
- высокий индекс экономической свободы - отсутствие правительственного вмешательства или воспрепятствования производству, распределению и потреблению товаров и услуг, за исключением необходимой гражданам защиты и поддержки свободы как таковой. Индекс экономической свободы базируется на 10 индексах: свобода бизнеса; свобода торговли; налоговая свобода; свобода от правительства; денежная свобода; свобода инвестиций; финансовая свобода; защита прав собственности; свобода от коррупции; свобода трудовых отношений.

- высокий уровень развития образования и науки;

- высокое и конкурентоспособное качество жизни - предусматривает участие в оценке не только таких объективных факторов, как качество воды или воздуха, расстояние до курортов или наличие культурных учреждений, но и глубоко субъективных факторов, как, например, удовлетворённости отдельных индивидов своей жизнью,  состояние здоровья, организованность досуга и т.д.;

- высокое качество человеческого капитала - включает образованную часть трудовых ресурсов, знания, инструментарий интеллектуального и управленческого труда, среду обитания и трудовой деятельности;

- высокая доля инновационных предприятий (свыше 60-80%) и инновационной продукции;

- замещение капиталов - замещение физического и природного капиталов человеческим капиталом;

- конкуренция и высокий спрос на инновации;

- избыточность инноваций: избыток знаний, идей, разработок, патентов, компаний, предпринимателей, инфраструктур;

- инициация новых рынков.

 Инфраструктура инновационной экономики
Инновационная инфраструктура - совокупность взаимосвязанных, взаимодополняющих производственно-технических систем, организаций, фирм и соответствующих организационно-управляющих систем, необходимых и достаточных для эффективной инновационной деятельности и реализации инноваций.
Свойства инновационной инфраструктуры:

- распределенность по всем регионам в виде инновационно-технологических центров, инновационно-производственных центров, научно-технологических центров или инжиниринговых фирм;

- универсальность, позволяющая обеспечить реализацию инновационного проекта в любой отрасли экономики;

- профессионализм, который базируется на добросовестном и качественном обслуживании заказчика или потребителя;

- конструктивность, которая обеспечивается ориентацией на конечный результат;

- высокий уровень научно-технического и производственно-инновационного потенциала;

- кадровая обеспеченность;

- финансовая обеспеченность;

- высокий уровень автоматизированных средств и информационных технологий, ускоряющих получение конечного результата;

- гибкость, обеспечивающая адаптацию инновационной инфраструктуры к изменениям требований рынка и внешней конъюнктуры.

Для развития инновационной экономики и стимулирования процесса формирования новых рынков необходимо создавать особую инновационную инфраструктуру и институты поддержки инновационного процесса:

1. Независимая экспертиза исследовательских проектов, направлений исследований, а также научных и инженерных коллективов.

2. Законодательство, регулирующие отношения в сфере инновационной экономики.

3. Форсайт-центры, форсайт-проекты (форсайт – «взгляд в будущее»), которые позволяют снизить риски внедрения новых продуктов и координировать усилия коллективов-разработчиков.

4. Разнообразные экспертные и футурологические сообщества и сети, позволяющие формировать видение будущего.

5. Специализированные образовательные центры, институты и школы, позволяющие готовить не только учёных и инженеров, но и предпринимателей, способных к продвижению инновационных проектов.

6. Центры коммерциализации технологий и разработок.

Контрольные вопросы и задания по теме
1. Что представляет собой инновационная экономика и в чем состоит ее основная функция.

2. При соблюдении каких условий экономику общества можно считать инновационной.

3. Перечислите базовые принципы и индикаторы инновационной экономики.

4. Раскройте содержание понятия «инновационная инфраструктура».

5. Опишите элементы инновационной инфраструктуры.

6. Ряд экономистов считает, что инновационная экономика - это не что иное, как национальная реакция государства и населения на значительные ограничения, возникающие на пути экономического роста (например, увеличение или снижение цен на нефть и другие энергоносители), или на изменения «правил игры» на мировом рынке (установление повышенных таможенных тарифов, квот и т.д.). Как вы думаете, насколько это утверждение верно? Приведите примеры и обоснуйте свой ответ.

7. Написать эссе на тему: «Инновационный потенциал РФ, проблемы и возможности его использования».

2. Основные понятия и классификация инноваций

Сущность инноваций
Современный научно-технический прогресс немыслим без интеллектуального продукта, получаемого в результате инновационной деятельности.
Понятие «инновация» в экономическую науку было введено Йозефом Шумпетером. Под нововведением Шумпетер понимал «новые комбинации, изменения в развитии». В своем основополагающем труде «Теория экономического развития» (1912) он выделяет пять случаев нововведений (сам термин «инновация» ученый стал использовать только в 1930-х гг.):

- использование новой техники или новых технологических процессов;

- внедрение продукции с новыми свойствами;

- использование нового сырья;

- изменения в организации производства и его материально-техническом обеспечении;

- появление новых рынков сбыта.

В мировой экономической литературе термин «инновация» понимается как превращение потенциального научно-технического прогресса в реальный, воплощенный в новых продуктах и технологиях.

В соответствии с международными стандартами инновация определяется как конечный продукт инновационной деятельности, получивший воплощение в виде нового или усовершенствованного продукта, который был внедрен на рынке.

Существует две основные причины возникновения инноваций:

- внутренняя - рост и усложнение потребностей человека вынуждает изобретать все новые и более совершенные способы удовлетворения этих потребностей;

- внешняя - окружающая среда человека постоянно меняется, поэтому человеку приходится напрягать интеллектуальные силы и использовать практический опыт, чтобы устоять в конкурентной борьбе.

Стоит отметить, что инновация не может быть инновацией, если она не коммерциализирована.

Функции инноваций
Инновация выполняет три функции:
- воспроизводственная означает, что инновация представляет собой важный источник финансирования расширенного воспроизводства;

- инвестиционная - прибыль, полученная за счет реализации инновации, может использоваться по различным направлениям, в том числе и в качестве капитала;

- стимулирующая - получение предпринимателем прибыли за счет реализации инновации прямо соответствует основной цели любой коммерческой организации. Прибыль служит стимулом для предпринимателя для внедрения новых инноваций; побуждает его постоянно изучать спрос, совершенствовать организацию маркетинговой деятельности, применять современные методы управления финансами. 

Свойства инноваций
Основными свойствами инновации являются: 

− научно-техническая новизна; 

− практическая воплощенность (промышленная применимость), т.е. использование, например, в промышленности, сельском хозяйстве, здравоохранении, образовании или других областях деятельности; 

− коммерческая реализуемость означает, что новшество «воспринято» рынком, т.е. реализуемо на рынке; что, в свою очередь, означает способность удовлетворить определенные запросы потребителей. 

Классификация инноваций
1. В зависимости от технологических параметров инновации бывают:

- продуктовые - включают применение новых материалов, новых комплектующих и получение принципиально новых продуктов.

- процессные - означают новые методы организации производства и новые технологии, то есть более эффективные технологии используются для производства уже имеющихся товаров или услуг.
2. По типу новизны для рынка инновации делятся на:

- новые для отрасли в мире - глобальные;

- новые для отрасли в стране - национальные;

- новые для отдельного региона или региональные;

- новые для данного предприятия – точечные инновации.

3. В зависимости от глубины вносимых изменений инновации бывают:

- радикальные - реализуют крупнейшие изобретения и становятся основой для революционных переворотов в технике, формирования новых ее направлений, создания новых отраслей;
- улучшающие - реализуют изобретения среднего уровня и служат базой для создания новых моделей и модификации данного поколения техники и технологии, заменяющих устаревшие модели более эффективными, либо расширяющих сферу применения этого поколения;
- модификационные - инновации,    направленные    на   улучшение   отдельных производственных или потребительских параметров выпускаемых моделей техники и применяемых технологий на основе использования мелких изобретений, что способствует более эффективному производству этих моделей, либо повышению эффективности их использования;

- псевдоинновации (ложные) - направленные на частичное улучшение моделей машин и технологий, представляющих «вчерашний день техники» (т. е. устаревшие и отжившие). 
4. По сферам деятельности предприятия выделяют инновации:

- производственные - воплощаются в новых продуктах, услугах или технологиях производственного процесса;

- управленческие - новое знание, воплощенное в новых управленческих технологиях, административных процессах и организационных структурах;

- технологические - возникают при применении улучшенных, более совершенных способов изготовления продукции;

- социальные - направлены на улучшение условий труда, решение проблем здравоохранения, образования, культуры;

- экономические;

- торговые и др.

Контрольные вопросы и задания по теме
1. Раскройте содержание понятия «инновация».

2. Осветите роль инноваций в экономическом развитии.

3. Сформулируйте причины возникновения инноваций.

4. В чем состоят функции инноваций.

5. Изложите критерии классификации инноваций и их виды.

6. Охарактеризовать любой выбранный вами инновационный продукт, процесс или тех​нологию по следующим критериям:

- создатель инновации, год создания, сущность инновации;

- жизненный цикл инновации, на каком этапе находится в на​стоящее время;

- степень распространенности инновации;

- оценка эффекта и степень необходимости инновации;

- перспективы дальнейшего развития инновации.

3. Инновационный процесс
Сущность инновационного процесс.

Инновационный процесс - это процесс преобразования научного знания в инновацию, который можно представить как последовательную цепь событий, в ходе которых инновация вызревает от идеи до конкретного продукта, технологии или услуги и распространяется при практическом использовании. 
Понятие «инновационного процесса» шире понятия «инновации», т.к. собственно инновация (нововведение) является одним из компонентов инновационного процесса (таблица 3.1).

Таблица 3.1 
Основные компоненты инновационного процесса
	Новация - новая идея, новое знание 
	Результат законченных научных исследований, опытно-конструкторских разработок, иные научно-технические достижения.  

	Нововведение = Инновация (от англ. innovation – введение нового) 
	Результат внедрения нового знания, его реализации в новой или усовершенствованной продукции, реализуемой на рынке, либо в новом или усовершенствованном технологическом процессе, используемом в практической деятельности. 

	Диффузия инновации 
	Процесс распространения уже однажды освоенной, реализованной инновации, т.е. применение инновационных продуктов, услуг, технологий в новых местах и условиях. 


Этапы инновационного процесса.
В современных условиях развития мировой экономики, можно обозначить следующие этапы инновационного процесса:
I. Стратегический маркетинг или фундаментальные и поисковые исследования Основные задачи стратегического маркетинга заключаются в выявлении возможно​сти создания нового товара на основе нужд и желаний потребителей, анализа рыночной ситуации; прогнозиро​вания тенденции развития отраслей; нахождении сегмента рынка, не занятого фирмой-конкурентом; определении ос​новных параметров конкуренции и конкурентных преимуществ товара. Фундаментальные исследования могут иметь теоретический или экспериментально-теоретический характер. Поисковые исследования опираются на результаты уже известных фундаментальных работ и изучают пути и способы практического их применения. 
II. Генерация идей и их фильтрация означает анализ и выделение новых идей, выявленных в результате проведения стратегиче​ского маркетинга и НИР. По​сле выделения различных идей необходимо провести их фильтрацию с целью исключения неподходящих. Фильтрация идей производится по соответствующим критериям оценок идей, их весомости (уровень новизны и конкурентоспособности будущего продукта; обеспеченность ресурсами; рентабельность и срок окупаемости; уровень инвестиций; степень риска и др.).
III. Прикладные исследования - это исследования, которые осуществляются с целью практического использова​ния фильтрующих результатов фундаментальных и поисковых работ применительно к конкретным задачам. Результаты прикладных исследований - это патентоспособные схемы, научные рекомендации, доказывающие техническую возможность создания новых станков и приборов или применения новых технологий производства.
IV. Техническая разработка - непосредственное использование результатов прикладных исследований. Вещественный результат этого этапа - чертежи, проекты, стандарты, инструкции, опытные образцы. 
V. Пробный маркетинг - рыночные испытания нового товара. Главная цель пробного мар​кетинга раскрыть особенности использования нового товара и проблемы его продажи, а также определить производственную программу. 
VI. Освоение новшеств включает следующие стадии: техническое освоение; экономическое освоение; изготовление установочной серии (партии); выпуск первых промышленных серий.
VII. Производство и сбыт - запуск производства нового товара или широкого использования новых техно​логических процессов; завершается продажей, транспортировкой, распределением и распространением потребите​лям. 
VIII. Потребление (использование) и сервис инновации.
IX. Снятие с производства и утилизация объекта инноваций
После чего его функции выполня​ет изделие следующего поколения и, таким образом, реализуется процесс развития по спирали. Совокупность всех стадий инновационного процесса носит название жизненного цикла инновации. Предель​ная длительность жизненного цикла инновационного товара определяется в основном сроком его морального и физи​ческого износа или появлением новых, более эффективных моделей изделий.
Субъекты инновационного процесса
Субъектами инновационного процесса являются организации и лица, которые его осуществляют и развивают, т.е. организовывают, ведут, поддерживают и стимулируют.
Субъектов инновационного процесса можно разделить на 4 группы:

I. Новаторы (инноваторы) являются генераторами научно-технических знаний. Это могут быть индивидуальные изобретатели или исследовательские компании. Это авторы инновации.

II. Ранние реципиенты – это предприниматели, которые первыми освоили новшество. Они стремятся к получению прибыли путем скорейшего продвижения инновации на рынок.

III. Раннее большинство.

IV. Отстающие.

Контрольные вопросы и задания по теме
1. Как соотносятся понятия «инновация» и «инновационный процесс».

2. Назовите основные компоненты инновационного процесса.

3. Что такое «жизненный цикл инновации».

4. Назовите стадии инновационного процесса и раскройте их содержание.

5. Перечислите основных субъектов инновационного процесса.

6. Предложите новшество для улучшения образовательного процесса в высшем учебном заведении. Это может быть компьютерная технология, порядок составления расписания занятий, организация практических занятий, создание базы данных и т.д. Обоснуйте целесообразность осуществления новшества. Обоснование приведите в таблице 3.2.
Таблица 3.2

Новшество для улучшения образовательного процесса

	Основные положения новшества
	Содержание

	Название новшества
	

	Цель, которая должна быть достигнута
	

	Краткое содержание предложения
	

	Потребитель (для кого предназначено)
	

	Суть новизны предложения
	

	Предполагаемый исполнитель
	

	Порядок реализации проекта
	

	Необходимые ресурсы
	


7. Канцелярская скрепка как простое устройство для соединения нескольких листов бумаги появилась еще в XIX веке. В наше время для этих целей стали использоваться степлер, пружинный зажим, да и у самой скрепки появилось несколько вариантов. Широко распространены прозрачные пакеты – мультифоры, в которые можно поместить несколько листов бумаги, ничем не скрепляя. Оцените преимущества и недостатки известных вам устройств для скрепления листов бумаги и заполните таблицу 3.3. Сделайте прогноз: есть ли основания для близкого завершения жизненного цикла канцелярской скрепки?

Таблица 3.3

Преимущества и недостатки устройств для скрепления бумаги

	Виды устройств
	Преимущества
	Недостатки

	- обычная канцелярская скрепка;

- канцелярская скрепка большого размера;

- канцелярская скрепка, изготовленная из пластмассы;

- степлер;

- пружинный зажим;

- мультифора.
	
	


4. Инновационная деятельность

 Понятие и виды инновационной деятельности 

Инновационная деятельность – деятельность, направленная на использование и коммерциализацию результатов научных исследований и разработок для расширения и обновления номенклатуры и улучшения качества выпускаемой продукции (товаров, услуг), совершенствования технологии их изготовления с последующим внедрением и эффективной реализацией на внутренних и зарубежных рынках. 
Инновационная деятельность, связанная с капитальными вложениями в инновации, называется инвестиционной деятельностью.

Инновационная деятельность предполагает целый комплекс научных, технологических, организационных, финансовых и коммерческих мероприятий, которые в своей совокупности приводят к инновациям.

Разновидностями основных видов инновационной деятельности могут быть:

а) подготовка и организация производства, охватывающие приобретение производственного оборудования и инструмента, изменения в них, а также в процедурах, методах и стандартах производства и контроля качества, необходимых для создания нового технологического процесса;

б) предварительные производственные разработки, включающие модификации продукта и технологического процесса, переподготовку персонала для применения новых технологий и оборудования;

в) маркетинг новых продуктов, предусматривающий виды деятельности, связанные с выпуском новой продукции на рынок, включая предварительное исследование рынка, адаптацию продукта к различным рынкам, рекламную кампанию;

г) приобретение технологии со стороны в форме патентов, лицензий, ноу-хау, торговых марок, конструкций, моделей и услуг технологического содержания;

д) приобретение овеществлённой технологии – машин и оборудования, по своему технологическому содержанию связанных с внедрением продуктовых или процессных инноваций;

е) производственное проектирование, включающее подготовку планов и чертежей для определения производственных процедур, технических спецификаций.

Основными элементами структуры инновационной деятельности являются инновационные проекты и программы и выполняющие их организации. 

Научно – техническая деятельность 

В основе инновационной деятельности лежит научно-техническая деятельность (НТД), тесно связанная с созданием, развитием, распространением и применением научно-технических знаний во всех областях науки и техники. 
В соответствии с рекомендациями ЮНЕСКО НТД охватывает три её вида:

1) научные исследования и разработки;

2) научно-техническое образование и подготовка кадров;

3) научно-технические услуги.

При осуществлении НТД большое значение имеет понятие «масштаб научных работ», которое охватывает:

– научное (научно-техническое) направление – наиболее крупная научная работа, имеющая самостоятельный характер и посвящённая решению важной задачи развития данной отрасли науки и техники. Решение того или иного научного направления возможно усилиями ряда научных организаций;

– научная (научно-техническая) проблема – часть научного (научно-технического) направления, представляющая один из возможных путей его решения. Научная работа может решаться в виде целевой научно-технической программы, которая является комплексом увязанных по ресурсам, исполнителям, срокам работ. Координацию этих работ должны проводить головные научные организации;

– научная тема – часть проблемы, которая решается, как правило, в пределах научной организации и выступает основной единицей тематического плана при финансировании, планировании и учёте работ. Цель темы – эффективное решение конкретной задачи исследования патентных или экономических работ и т.д. Тема в зависимости от своей сложности может разбиваться на этапы.

Объекты и субъекты инновационной деятельности 

Объектами инновационной деятельности являются разработки техники и технологии предприятий, находящиеся независимо от организационно-правовой формы и формы собственности на территории страны.
Субъектами инновационной деятельности являются принимающие участие в инновационной деятельности юридические лица, независимо от организационно-правовой формы и формы собственности; физические лица – граждане РФ; органы государственной власти РФ, субъектов РФ; органы местного самоуправления; иностранные организации и граждане. 

Субъекты инновационной деятельности могут выполнять функции заказчиков, исполнителей или инвесторов инновационных проектов и программ или проектов и программ поддержки инновационной деятельности. 

Среди субъектов инновационной деятельности особую роль играют  инноваторы – авторы инновации (открытия, изобретения, полезной модели, проектного решения, рацпредложения, ноу-хау, промышленного образца или иного вида инновации).

Субъектам инновационной деятельности для ее осуществления необходимы различные ресурсы. С целью обобщающей характеристики ресурсов, которые организация, отрасль, регион, государство могут привлечь в ходе осуществления инновационной деятельности,  используется понятие инновационного потенциала.

Инновационный  потенциал  (государства,  региона, отрасли, организации) – это совокупность различных видов ресурсов, включая материальные, финансовые, интеллектуальные, научно-технические и иные, используемые для осуществления инновационной деятельности. 
Контрольные вопросы и задания по теме
1. Как можно определить инновационную деятельность.

2. Какие виды инновационной деятельности существуют.

3. Как соотносятся понятия «инновационная деятельность» и «научно-техническая деятельность».

4. Что входит в понятие «объект инновационной деятельности».

5. Перечислите основных субъектов инновационной деятельности.
6. Придумайте  инновацию, выработайте правили её реализации и публично представьте. Может, вы знаете, как при помощи it-идеи оптимизировать привычный процесс на предприятии, или хотите предложить онлайн-сервис, который облегчит жизнь всему городу? Может это будет инновация, которая облегчит учебу в институте и т.д.
7. Решите задачи, ответ обоснуйте.

Задача 1. Процветание и будущее фирмы зависят, прежде всего, от внедрения нововведений. Однако нередко менеджеру приходится сталкиваться с сопротивлением изменениям, внедрению нового, передового. Какие действия может предпринять менеджер, чтобы преодолеть такое противодействие инновациям? Какую программу инноваций Вы предложите, если Вас назначат менеджером данной фирмы?
Задача 2. В трудовой коллектив, где существует конфликт между двумя группами сотрудников по поводу внедрения изобретения, пришел новый руководитель, приглашенный со стороны. Каким образом ему лучше действовать, чтобы нормализовать создавшуюся обстановку в коллективе?  
а) выбрать актив, группу, поручить разобраться и предложить меры по нормализации обстановки в коллективе, опираться на актив, поддержку руководства;
б) попытаться разубедить и привлечь на свою сторону сторонников прежнего стиля работы, противников нового, воздействовать на них убеждением в процессе дискуссии;
в) изучить перспективы улучшения качества выпускаемой продукции, поставить перед коллективом новые перспективные задачи, опираться на лучшие достижения и трудовые традиции коллектива, не противопоставлять новое старому;
д) установить деловой контакт со сторонниками нового, не принимая всерьез доводы сторонников старого подхода к технологии производства, проводить работу по реализации новшеств, воздействуя на противников силой своего примера и примера других прогрессивных руководителей.

Задача 3. Вы менеджер по маркетингу на фирме, выпускающей бытовую технику. Фирма при помощи дорогостоящих исследований попыталась усовершенствовать один из выпускаемых товаров – пылесос. Пылесос по-прежнему не ионизирует воздух, хотя именно к этому результату пытались прийти в результате исследований. Поэтому новый пылесос не стал по-настоящему усовершенствованной новинкой. Вы знаете, что появление надписи «Усовершенствованная новинка» на упаковке и в рекламе средств массовой информации повысит значительно сбыт такого товара. 

Постановка задачи: Какие действия вы предпримете? Почему?

Задача 4. Директор медицинского диагностического центра «Минутка» Борис Лернер озабочен необычной проблемой. «Люди не знают, где взять клиентов, - размышляет он, - а к нам выстроилась дикая очередь, и я ума не приложу, как с ней справиться». Пригласив  к себе главного врача Семена Аксина, Лернер забрасывает его вопросами: «Чего нам не хватает? С оборудованием вроде порядок. Если чего не достает, докупим. Площадей избыток, хоть в аренду сдавай. Врачей - только позови – можно набрать на несколько клиник. Почему же у нас такая низкая пропускная способность?» - «Да все элементарно, - рассудительно отвечает Аскин. – Лабораторные анализы, компьютерная томография, ядерно-магнитный резонанс сами по себе ничего не стоят, если не найдется специалист, который прочитает результаты обследования, увидит в цифрах и диаграммах картину болезни. А у нас таких – только двое. Вот и приходится больным неделями ждать своей очереди». – «А нельзя ли пригласить диагностов со  стороны?» - почти без надежды произносит Лернер. – «Кого? – пожимает плечами главврач. – Мы и так зачислили к себе в штат всех, кого только было можно». И тут директору кажется, что ему в голову пришла спасительная мысль: «А давайте-ка автоматизируем диагностику. Поручим нашим двум гениям формализовать симптомокомплексы (набор характерных признаков болезни) и составить их с теми или иными недугами. Лаборанты буду записывать результаты обследований по специальной форме, сопряженной с представлением симптомов. И тогда практически любая девочка, сев за компьютер, введет эти результаты, и тот, автоматически соотнеся их с базами данных по болезням, идентифицирует то, чем страдает пациент, и предложит соответствующее лечение. С такой скоростью работы мы покончим с очередями и даже привлечем новых клиентов».
Вопрос: Насколько реалистична идея Лернера? Как можно обосновать ее оценку?

Задача 5. «Мак-Дакс» является одной из крупнейших в мире сетей быстрого питания. У нее в стране – более тысячи точек, причем треть из них работает на основе франчайзинга (реализация своей продукции по торговой маркой партнера). Компания стремительно росла в течение двух десятилетий. Однако с недавних пор темпы роста начали сокращаться. А в последний год наметилось падение как объема продаж, так и доли рынка.

Четверть века главными продуктами в ассортименте «Мак-Дакс» были гамбургеры, картошка «фри» и газированные напитки. Если и вносила компания изменения в свое меню, то лишь случайные и не значительные. Непрерывные успехи сформировали у ее руководства такую уверенность в себе и самодовольство, что оно, считая себя непогрешимым, просто не замечало изменений, происходивших во внешней среде.

Между тем, целый ряд факторов всерьез угрожал благополучию сети «Мак-Дакс»:

- возросшая конкуренция, вызванная приходом на рынок новых продавцов, включая разного рода кафе и бары;

- желание потребителей получить более широкий выбор продуктов;

- тяга населения к здоровому образу жизни, и соответственно, к здоровой пище;

-  повышенный интерес прессы к взаимосвязи между «быстрой» едой и ожирением.

Кроме того, широкое обсуждение в обществе проблемы ожирения могло бы привести к введению ограничений на рекламу «быстрой» еды – по крайней мере, обращенную к детской аудитории. Не говоря уже о слухах, «сулящих» увеличение налоговой нагрузки на торгующие данной продукцией предприятия.

Вопрос: Что должна предпринять компания «Мак-Дакс», чтобы не просто приостановить спад показателей своей деятельности, но и вернуть утраченные позиции? Какие меры позволили бы ей достойно ответить на вызов, «брошенной» ей динамикой развития внешней среды?

5. Государственная инновационная политика

различных стран мира

Понятие и цели государственной инновационной политики 

Государственная инновационная политика - это составная часть социально-экономической политики, которая выражает отношение государства к инновационной деятельности, определяет цели, направления, формы деятельности органов государственной власти в области науки, техники и реализации достижений науки и техники. 
Основными целями государственной инновационной политики являются: 

- создание экономических, правовых и организационных условий для инновационной деятельности; 

- повышение эффективности производства и конкурентоспособности продукции отечественных товаропроизводителей на основе создания и распространения базисных и улучшающих инноваций; 

- содействие активизации инновационной деятельности, развитию рыночных отношений и предпринимательства в инновационной сфере; 

- расширение государственной поддержки инновационной деятельности, повышение эффективности использования государственных ресурсов, направляемых на развитие инновационной деятельности; 

- содействие расширению взаимодействия субъектов при осуществлении инновационной деятельности; 

- осуществление мер по поддержке отечественной инновационной продукции на международном рынке и по развитию экспортного потенциала страны.

Региональная инновационная политика 

Региональная инновационная политика — составная часть экономической политики региональных органов власти по созданию благоприятных условий для торгово-производственной, агропромышленной, строительно-промышленной и научно-производственной интеграции всех институциональных форм хозяйствования. 
Одной из основных задач региональной политики в сфере инноваций является содействие развитию малого инновационного предпринимательства. 

Результатами реализации инновационной политики региона должны стать: качественно новый уровень ресурсосбережения, рост производительности труда, фондоотдачи, снижение материалоемкости, энергоемкости, капиталоемкости продукции, достижение ее высокой конкурентоспособности и, как следствие, преобразование структуры территориального хозяйства в сторону увеличения вклада обрабатывающих отраслей. 

Формы государственной поддержки инновационной деятельности на региональном уровне: 

- прямое государственной стимулирование НИОКР путем распределения бюджетных и внебюджетных финансовых ресурсов между различными сферами научных исследований и разработок; 

- косвенное государственное стимулирование науки и освоения ее достижений с помощью налоговой, амортизационной, патентной, таможенной политики, а также путем поддержки малых инновационных предприятий; 

- предоставление различного рода льгот субъектам инновационного процесса; 

- формирование благоприятного инновационного климата в экономике региона и инфраструктуры обеспечения исследований и разработок.

Инновационная политика развитых стран 

С целью улучшения условий для инноваций и обновления технологий в большинстве развитых стран принимаются следующие меры: 

- создание инновационных центров и агентств по распространению технологий; 

- улучшение инфраструктурного обеспечения территорий в качестве условия размещения высокотехнологичных предприятий; 

- стимулирование малых высокотехнологичных фирм; 

- создание специального фонда поощрения инноваций и т.д.

Еще одним направлением инновационной политики является участие в создании научно-технических парков на базе университетов или исследовательских институтов. 

Практически каждый регион имеет программу поддержки и технического содействия малому бизнесу. Местные власти берут на себя маркетинговые исследования для малых фирм, подготовку персонала, организацию консультаций. 

Говоря о финансовом механизме инновационной политики за рубежом, следует учесть, что в развитых индустриальных странах законодательство запрещает использовать бюджетные средства территорий в интересах частных фирм. 

Для целей распространения инноваций создаются бесприбыльные венчурные организации и фонды, посредством которых власти проводят научно-техническую политику. 

При этом территориальные власти наделяют инновационные фирмы и фонды правом выпуска займов, акций под конкретные проекты. 

Венчурные фонды пользуются грантами центрального правительства, бюджетными ассигнованиями территорий. Им разрешено выпускать облигации и даже лотереи для финансирования инноваций. 

Еще одной дополнительной мерой стимулирования инновационного развития в зарубежных странах стали целевые программы формирования высокотехнологичных территориально-отраслевых кластеров.         

Инновационная политика развивающихся стран 

Развивающимся странам приходится иметь дело с тремя барьерами, затрудняющими процесс инноваций: 

- в этих странах обычно нет серьезной научной базы;
- компании в этих странах должны умудряться получать прибыль, обслуживая клиентов с низкими доходами; 

- менеджерам в таких компаниях приходиться разрабатывать инновации при почти нулевом бюджете.
Нельзя не обратить внимание на тот факт, что инновации в развивающихся странах ограничены не только со стороны предложения, но и со стороны спроса. Спрос на инновации низок потому, что предприниматели считают, что прибыль от использования инноваций будет очень низкой.  

Контрольные вопросы и задания по теме
1. Раскройте сущность и цели государственной инновационной политики.

2. Охарактеризуйте содержание инновационной политики регионов.

3. Опишите инновационную политику, осуществляемую развитыми странами.

4. Дайте краткую характеристику инновационной политики развивающихся стран.

6. Инновационная деятельность в России

Проблемы инновационной деятельности в РФ: 

·     большинство технологий не доведено до уровня коммерциализации, не могут пройти серьезного технологического аудита, отсутствуют экспериментальные образцы и бизнес-планы;

·     как следствие - нет российской базы данных по реально существующим законченным разработкам. Зачастую информация, даваемая научными институтами в рекламных целях, не соответствует действительности;

·     крайне мало элементов инновационной сети – ассоциаций, центров, отделов коммерциализации внутри образовательных учреждений; 

·     очень не хватает кадров для инновационного менеджмента;

·     доведение научных разработок до коммерческого уровня нуждается в дополнительном финансировании;

·     многие технологии не имеют необходимой патентной защиты, в академических институтах не хватает средств для патентования, в результате чего соавторами и патентообладателями становятся те, кто имеет эти средства. 

Это объясняется вполне объективными причинами: отсутствие ясной нормативной базы;  нет притока денежных средств; невостребованность со стороны отечественного производителя и т.д. 

О состоянии и перспективе активизации инновационной деятельности 

Сформулируем основные контуры программы первоочередных действий для активизации инновационной деятельности. Это, в первую очередь:
·     создание российской базы данных в сфере инноваций;

·     подготовка квалифицированных менеджеров инновационных проектов;

·     решение вопросов, связанных с интеллектуальной собственностью;

·     создание Инновационного Агентства и Инновационного Фонда РФ;

·     использование инновационных возможностей регионов.

В инициативном порядке инновационная деятельность ведется в ряде академических институтов, однако она мало поддерживается со стороны государства, усилия отдельных институтов и центров слабо координируются. Требуется построение новых, прежде всего – информационных, связей для формирования инновационных цепочек, реализующих новые фундаментальные разработки. 

В настоящее время активизируется реальная инновационная деятельность в России. Академическими институтам создаются коммерческие организации в технологической сфере, которые работают на площадях, арендуемых у институтов. Кроме того, развивают свою деятельность крупные региональные инновационные центры. 

Создание крупных интегрированных научно-инновационных центров (научных парков) должно быть приоритетным направлением инновационной активности в России. 

Особую актуальность приобретает вопрос об информационном обеспечении инновационной активности в России. Он имеет два аспекта: систематическое освещение инновационной деятельности в СМИ; создание и поддержание современной базы данных.

Важное значение имеет установление партнерских отношений для реализации совместных инновационных проектов с промышленными предприятиями и объединениями, с Торговой Промышленной Палатой.

Существенное значение для продвижения инноваций имеет выставочная деятельность.

Основные направления активизации инновационной деятельности 

Можно выделить следующие направления активизации инновационной деятельности в России:
·     создание инновационной системы распределенного типа (сети), в состав которой должны входить структурные и автономные научные парки или инновационно-технологические центры и ассоциации, создаваемые по кластерному принципу;

·     создание в академических институтах и ведущих университетах специализированных подразделений (офисов трансфера технологий), целенаправленно занимающихся коммерциализацией разработанных технологий;

·     формирование научно-исследовательских партнерств научных институтов с крупными промышленными корпорациями;

·     создание российского инновационного портала РАН, подключение академических институтов и центров к сетям взаимосвязи инновационных структур, создание инновационно-коммуникационных сетей, ориентированных на нужды науки;

·     организация проведения комплексных междисциплинарных научных исследований;

·     участие ведущих ученых в выработке и реализации государственных решений, в работе экспертно-консультативных групп при государственных структурах, ассоциациях, крупных промышленных корпорациях; 

·     подготовка кадров как для инновационной сферы (инновационные менеджеры, технологические брокеры);

·     содействие инновационному развитию регионов;

·     реализация прав интеллектуальной собственности, совершенствование механизмов фиксации, охраны и вовлечения в хозяйственный оборот объектов интеллектуальной собственности;

·     широкая международная кооперация в фундаментальной науке, содействие вовлечению зарубежных инновационных ресурсов в развитие российской инновационной системы.

·     организация начального стимулирования развития инновационного бизнеса;

·     совершенствование правовой базы инновационных процессов. 

Государственная инновационная политика в РФ 

Главными направлениями государственной инновационной политики являются:
1. Формирование российских фондов поддержки инновационной деятельности ( Российский фонд фундаментальных исследований, Федеральный фонд производственных инноваций, Фонд содействия развитию малых форм предпринимательства в научно-технической сфере, Венчурный инновационный фонд).
2.
Формирование эффективной инновационной инфраструктуры, предоставляющей субъектам инновацион​ной деятельности разнообразные услуги: консультационные, информационно-технологические, образовательные и др.
3.
Прямая  государственная  поддержка  инновационной деятельности:  административно-ведомственная и программно-целевая поддержка.
4.
 Косвенная государственная поддержка осуществляется в виде налоговых и таможенных льгот, налоговых и льготных инвестиционных кредитов.
5.
Поддержка малому инновационному бизнесу: развитие инновационно-технологических центров, инкубаторов и технопарков; организация конкурсов и выставок инновационных проектов малого бизнеса; содействие в обучении менеджеров и персонала малых инновационных предприятий.
6.
Формирование   крупных   инновационных   фирм-корпораций,   консорциумов,   холдингов,   финансово-промышленных групп, транснациональных корпораций.
7.
 Информационное обеспечение инновационной деятельности
8. Кадровая поддержка инновационной деятельности путем финансирования повышения квалификации, создания учебных и консультационных инновационных центров, подготовки инновационных менеджеров, организации зарубежных стажировок и издании литературы по инновационной деятельности и государст​венной инновационной политике.
9. Охрана интеллектуальной собственности  (чтобы права собственников были надежно защищены).

10.
 Взаимодействие государственных, частных и инновационных структур: совместное финансирование бесприбыльных инновационных организаций; взаимодействие и сотрудничество государственных университетов с промышленными компаниями на взаи​мовыгодной основе; контроль общественных организаций за расходованием государственных средств на инновационные цели и учет интересов различных социальных групп. 
Контрольные вопросы и задания по теме
1. Опишите существующие проблемы в области инноваций в РФ.

2. Охарактеризуйте состояние инновационной деятельности в РФ.

3. Перечислите возможные направления активизации инновационной деятельности в РФ.

4.  Раскройте содержание государственной инновационной политики в РФ.

5. Написать эссе на тему: «Инновационный потенциал РФ, проблемы и возможности его использования».

7. Организационные структуры инновационной
деятельности

Понятие и виды организационных структур 
Организационная структура инновационной деятельности – это организации, занимающиеся инновационной деятельностью, научными исследованиями и разработками.
Научная организация – это учреждение, для которого научные исследования и разработки составляют основной вид деятельности.

Классификация инновационных организаций:
1.  По форме собственности различают: государственные и негосударственные организации, которые могут коммер​ческими и некоммерческими.
2.  По источнику финансирования различают: инновационные предприятия, финансируемые преимущественно из федерального, регионального и местного бюджетов, из частных источников и предприятия, практикующие сме​шанное финансирование.
3.  Инновационные организации могут специализироваться по отраслям знаний, т. е. естественные, технологи​ческие, гуманитарные и общественные.
4.  По отраслям национальной экономики, в которых функционируют инновационные организации, т.е. наука и образование, информатика, промышленность, строительство, транспорт и связь, сельское хозяйство.
5.  Инновационные организации могут быть национальными (если они и их филиалы размещены в нескольких странах) и межнациональными (когда в их состав входят организации других стран).
6.  По периоду действия субъекты инновационной деятельности могут быть временными или постоянными.
7.  В зависимости от размера инновационные организации могут быть крупными или малыми.
Содержание инновационного предпринимательства 
Среди организационных структур инновационной деятельности особая роль принадлежит малому бизнесу, поскольку небольшой коллектив гораздо мобильнее воспринимает и генерирует новые идеи.
В зарубежной практике к малому и среднему предпринимательству относят фирмы с числом работающих до 500 человек.

Американская практика организации поисковых исследований породила своеобразную форму предпринимательства – рисковый или венчурный бизнес. 
Эти предприятия от​личаются небольшой численностью персонала, высоким научным потенциалом, гибкостью и целенаправленной ак​тивностью. Они в основном занимаются поисково-прикладными исследованиями, проектно-конструкторскими разра​ботками и освоением на их основе новых видов продукции, технологических процессов, организационно-управленческих решений. 
К преимуществам венчурных организаций следует отнести то, что, разрабатывая принципиально новые из​делия и технологии, они могут одновременно выявлять наиболее перспективные направления инноваций и тупиковый путь развития исследований, что приводит к значительной экономии ресурсов. Значимость венчурных организаций состоит также в том, что они стимулируют конкуренцию, подталкивая крупные объединения (компании) к инновационной активности. 
Основной сферой функционирования венчурных предприятий являются наукоемкие отрас​ли, в частности, новые средства связи, электроника, биоинженерия, информатика, химия и др.
Венчурный бизнес представлен самостоятельными небольшими компаниями, которые специализируются на  исследованиях и разработках новой продукции.

Создание венчурных фирм предполагает наличие следующих компонентов:  инновационная идея; общественная потребность и предприниматель, который готов организовать фирму; наличие рискового капитала для финансирования.
Бизнес-инкубаторы, технопарки и технополисы 
Бизнес - инкубаторы впервые появились в промышленно развитых странах в конце 70-х гг. Применение на​шли две формы бизнес - инкубаторов:
- сдача в аренду старых пустующих зданий за низкую плату;
- предоставление помещений и других дополнительных услуг, таких как аренда научного оборудования, юридических, информационных и патентно-лицензионных услуг.
В зависимости от источников предоставления средств бизнес - инкубаторы подразделяют на корпоративные, общественные, университетские и частные. Цели создания бизнес - инкубаторов отличаются для тех или иных учредителей.

Технопарк - научно-производственный территориальный комплекс, главная задача которого формирование максимально благоприятной среды для развития малых и средних инновационных фирм.
Технопарки форми​руются вокруг крупных научно -исследовательских институтов. В них функционируют бизнес - инкубаторы. Технопарки включают структуры, обеспечивающие полный инновационный цикл. К ним относятся: 
- научный центр, организующий и координирующий инновационные процессы; 
- инжиниринговые центры по разработке базовых технологий; 
- опытные заводы по выпуску малыми партиями наукоемкой продукции; 
- торговые фирмы; 
- учебные центры по повышению квалификации специалистов, осуществляющих инновационную деятель​ность.
Роль технопарков заключается в оказании содействия по передаче новых научных разработок в производственную сферу, в поддержке малых инновационных структур на стадии становления и в создании дополнительных рабочих мест.
Японская модель интеграции науки, производства и научно-технического прогресса предполагает строительство совершенно новых городов-технополисов, где сосредоточено НИОКР и наукоемкое промышленное производство.

Термин «технополис» состоит из двух слов греческого происхождения - «техно» - это мастерст​во и умение, а полис - это город, государство, где сосредоточено НИОКР и наукоемкое промышленное производство.

Стратегия технополисов – это прорыв в новые сферы деятельности на основе развития сети региональных центров высокотехнологичного уровня.
Контрольные вопросы и задания по теме
1. Дайте обобщенное определение организационных структур инновационной деятельности.
2. Раскройте содержание инновационного предпринимательства.

3. Осветите роль малого бизнеса в развитии инновационной деятельности.

4. Что представляет собой венчурное предприятие.

5. Раскройте содержание понятий «бизнес-инкубатор», «технопарк» и «технополис».
6. Охарактеризовать любой бизнес-инкубатор, технопарк или технополис в России или за рубежом по следующим критериям:

- год создания, сфера деятельности;

- жизненный цикл проекта, на каком этапе находится сейчас;

- значимость организационной структуры (на уровне района, республики, государства в целом);

- эффективность деятельности (количество резидентов, объемы производства, сбыта, количество объектов интеллектуальной собственности, объемы налоговых отчислений и т.д.);

- перспективы дальнейшего развития.
7. Решите задачу.

Человек, жизнь которого составила основу этого примера, - это Честер Карлсон, изобретатель ксерокопирования. Он родился в начале XX в. и гораздо раньше других понял, что возможно разработать способ производства фотокопий любого документа на листе бумаги. После нескольких лет экспериментирования он в 1938 г. добился производства фотокопий в лабораторных условиях. Он назвал этот процесс ксерографией и в конце 1930-х гг. получил первые патенты на этот процесс. Будучи американцем, он попытался предложить свою идею гигантам американской промышленности. Он обратился в наиболее инновационные, высокотехнологичные компании того времени - IBM, Kodak и многие другие. Но все они отвернулись от этих идей. То ли они не верили в эти идеи, то ли боялись, что в случае успеха пострадает их основной бизнес. 

Но Карлсон был очень настойчивым. В конце 1940-х гг. он, наконец, нашел небольшую компанию, которая согласилась инвестировать в его идеи. Это компания называлась Haloid. Позже она решила поменять название на Xerox и стала одной из самых блистательных, наиболее успешных американских компаний 1950-60-х гг. Она далеко обогнала своих конкурентов по масштабам и доходности. Так было до 1970-х гг., когда была разрушена всемирная монополия компании Xerox на рынке копирования.

По-видимому, Карлсон никогда не смог бы упорствовать так долго, если бы он не руководствовался общими представлениями о технологическом развитии и месте в нем его изобретения. Он видел потребность, которую знал, как удовлетворить, поэтому он был настойчив в реализации своих представлений.

Чтобы лучше понять мотивы каждой из участвующих в этой истории сторон, давайте поставим себя на место Честера Карлсона. Итак, представьте себе, что вы являетесь молодым изобретателем, и у вас есть революционная идея о принципиально новой продукции, и вы знаете, как эту идею претворить в жизнь. Вы уже проверили и убедились, что технически идея вполне осуществима, но вам нужны партнеры для развития и реализации идеи, поскольку создание и реализация коммерческой модели требует гораздо больше финансовых ресурсов, чем есть в вашем распоряжении. Вам необходимо найти компанию, которая инвестирует средства в развитие вашей идеи и реализует ее в рыночной продукции. Поэтому вы, молодой изобретатель, обращаетесь в известные высокотехнологичные инновационные компании и предлагаете им свою идею. Но вы с удивлением обнаруживаете, что они отвергают вашу идею. Почему они так поступают? Они боятся, что ваша продукция не будет достаточно качественной, что ее не смогут продавать? А может, они боятся, что новая продукция «поглотит» ту, которую компания успешно производит? Что останавливает компании инвестировать средства в развитие вашей идеи?

В конце концов, вы находите небольшую компанию, которая готова попытаться произвести новую продукцию, развивая вашу идею. Инвестиции в развитие вашей идеи являются для этой компании основными. Эта малая компания не играет ведущей роли на рынке, где будет продаваться ваша новая продукция. Ее руководство смело решило попытаться создать новый продукт. Оно оценило коммерческий и технический смысл вашей идеи и решило инвестировать в нее свои средства. Конечно, компания опасается потерять свои деньги, если новая продукция окажется неудачной, но она действует, несмотря на свой страх. 

Созданная в результате этого сотрудничества продукция пользуется большим успехом на рынке. Успех оказывается более значительным, чем предполагали вы и менеджеры небольшой предпринимательской компании, реализовавшие вашу идею в конкретной продукции. Чем вы, молодой изобретатель, руководствовались в своих действиях? Боялись ли вы потерять свои средства к существованию, стать безработным? Почему вы потратили так много времени на свое изобретение, хотя оно не имело отношения к вашей текущей работе?
Какие, по вашему мнению, мотивы определяли поведение и решения, принимаемые каждым из участников описанной выше истории? Заполните таблицу 7.1.
Таблица 7.1.

Мотивы и решения участников

	Стороны,

принимавшие участие в истории
	Мотивы, определяющие решение

	Молодой изобретатель
	

	Известные высокотехнологичные компании
	

	Малая предпринимательская компания
	


8. Теория технологических укладов 
и циклических колебаний

Теория циклических колебаний. В 20-х годах прошлого века советский ученый Кондратьев Н.Д. доказал наличие долгосрочных колебаний (больших циклов экономической конъюнктуры), с применением методов математической статистики он обработал экономические показатели за 1,5 века. В результате им были обнаружены 3 больших цикла конъюнктуры. Главной причиной образования таких циклов является  необходимость обновления основного капитала.

Следует отметить, что теория длинных волн Кондратьева  послужила основой дальнейшего исследования  инновационных процессов.

Перед самым началом Второй Мировой войны  австрийский ученый Шумпетер основываясь на длинных волнах Кондратьева определил импульсы нововведений, которые задают колебания всей экономической системе. Создание  новых технологий характеризовалось Шумпетером как  собственно инновационный процесс, а заимствование и распространение  технологий, как процесс имитации. В итоге Шумпетер выделил инновационную и имитационную временные составляющие.

В экономической наук выделяют три типа волн:

- длинные волны Кондратьева (средняя продолжительность 50 – 60 лет). Длинные волны вбирают в себя более короткие циклы, изменяя их;

- средние волны Жугляра (7 – 11 лет). Средние (промышленные) циклы связаны с изменением спроса на оборудование и сооружения, а сам спрос, его величина и направление зависят, в свою очередь, от внедрения новых технических и технологических достижений, которое осуществляется обычно за 7-13 лет. Материальной основой средних циклов является массовое обновление основного капитала, в результате чего производство совершенствуется;

- короткие инновационные волны (3 – 4 года). Малые циклы связаны с восстановлением экономического равновесия на потребительском рынке. При формировании устойчивого дефицита изменяются отраслевые пропорции, создается новая структура народного хозяйства путем перегруппировки внутри сложившихся производительных сил. Материальной основой малых циклов является массовое обновление товаров длительного пользования.

Если короткие циклы попадают на фазу подъема длинной волны, то их собственная фаза подъема удлиняется, если же короткие циклы оказались на фазе спада длинной волны, их фазы кризиса и депрессии будут более растянуты.

Теория технологических укладов. Понятие технологический уклад означает совокупность технологий и производств одного уровня. Каждому технологическому укладу присущи свои технологии, которые составляют его ядро или основу.
В настоящее время общепризнанной является точка зрения о том, что существует 6 технологических укладов.

Таблица 6.1 
Хронология и характеристики технологических укладов (ТУ)

	ТУ
	Период
	Характеристика

	Первый ТУ
	1785-1835
	Ядром были  технологии, базировавшиеся на энергии воды. Появились основанные на этой энергетике новые технологии в текстильной промышленности и сельском хозяйстве (водяные мельницы, приводы механизмов). Происходило также совершенствование процессов обработки металлов. Становление первого ТУ было осуществлено за 30 – 50 лет.

	Второй ТУ
	1840-1890
	Характерно бурное развитие  машинного производства. Основан на использовании энергии пара и угля (изобретена паровая машина, паровой двигатель, локомобиль), что привело к развитию железнодорожного паровозного транспорта, пароходства, механизации производства на основе парового двигателя. Резко возросло значение  и интенсивность международной торговли.

	Третий ТУ
	1890-1940
	Базируется на использовании в промышленном производстве электрической энергии, развитии тяжелого машиностроения и электротехнической промышленности на основе использования стального проката, новых открытий в области химии. Были внедрены радиосвязь, телеграф, автомобили. Появились крупные фирмы, картели, синдикаты, тресты. Началась концентрация банковского и финансового капитала.

	Четвертый ТУ
	1940-1990
	Основан на дальнейшем развитии энергетики с использованием нефти и нефтепродуктов, газа, средств связи, новых синтетических материалов. Это эра массового производства автомобилей, тракторов, самолетов, различных видов вооружения, товаров народного потребления. Появились и широко распространились компьютеры и программные продукты для них. Организовано массовое производство на конвейерной технологии. Появились транснациональные и межнациональные компании.

	Пятый ТУ
	1990-2040
	Уклад информационных и коммуникационных технологий. Опирается на возможности электронной и атомной энергетики, инновациях в области микроэлектроники, информационных технологий, генной инженерии, биотехнологий, приведших к освоению космического пространства, появлению спутниковой связи и т.д.

	Шестой ТУ
	2030-2090
	Его ключевыми направлениями являются: биотехнологии, системы искусственного интеллекта и глобальные информационные сети. В основе этого уклада наноэнергетика.


Некоторые ученые уже начинают говорить о скором наступлении и 7-ого технологического уклада, для которого центром будет человек, как главный объект технологий.

На сегодняшний день в развитых странах доминируют технологии 5ого уклада и формируется шестой технологический уклад. Все что создано в предыдущем технологическом укладе не исчезает в следующем, оставаясь уже недоминирующим. 

Технологические уклады в России. В России по мнению многих специалистов  примерно 50% промышленности относится к четвертому технологическому укладу, 4% - к пятому и менее 1% - к шестому технологическому укладу. Господствующими в большинстве  отраслей являются третий и четвертый уклады, а пятый технологический уклад существует в основном только в оборонной промышленности. Что касается шестого уклада, то полностью он еще не сформирован и лишь частично реализуется авиационной и космической промышленностью.

Контрольные вопросы и задания по теме
1. Расскажите о теории циклических колебаний.

2.  Что представляет собой технологический уклад.

3. Опишите существующие технологические уклады.

4. Охарактеризуйте технологические уклады в России.

9. Инновационная политика предприятий и

финансирование инноваций

Инновационная стратегия предприятия 

Для эффективного управления инновациями необходим обоснованный выбор инновационной стратегии, подкрепленной  качественной и совместной работой различных сфер управления.

Необходимо выбрать одну из нескольких стратегий:
1. Наступательная стратегия связана с большими затратами на НИОКР и высоким риском реализации. Предприятие в данном случае становится лидером в выпуске новой продукции. Данная стратегия имеет высокую эффективность, но ее проведение требует умения видеть новые рыночные перспективы и быстро реализовывать их в продуктах.

2. Защитная стратегия пригодна для компаний, способных завоевать значимую долю рынка и поддерживать норму прибыли в условиях конкуренции. Чаще всего это достигается посредством низких издержек производства.

3. Поглощающая стратегия ориентирована на приобретение лучших научно-технических достижений других фирм. Альтернативой закупки лицензии может явиться привлечение специалистов конкурирующих компаний.

4. Промежуточная стратегия направлена на избежание прямой конфронтации с конкурентами, что достигается на основе анализа его слабых сторон с учетом собственных сильных.

5. Стратегия аутсайдера используется компанией, которая имеет определенные достижения в области создания какой-либо технологии или продукта. Однако в долгосрочной перспективе такая стратегия должна быть подкреплена наступательной тактикой.

Источники и формы финансирования инноваций 

Источниками финансирования инновационной деятельности могут быть предприятия, финансово-промышленные группы, венчурные фонды, частные лица и т.д. 
Принципы организации финансирования должны быть  ориентированы на множественность источников и предполагать быстрое и эффективное внедрение инноваций.

По видам собственности источники финансирования делятся на: 

· государственные инвестиционные ресурсы (бюджетные средства, средства внебюджетных фондов, государственные заимствования, пакеты акций, имущество государственной собственности); 

· инвестиционные, в т.ч. финансовые, ресурсы хозяйствующих субъектов, а также общественных организаций, физических лиц и т.д. Это инвестиционные ресурсы коллективных инвесторов, в том числе страховых компаний, инвестиционных фондов. Сюда же относятся собственные средства предприятий, кредитные ресурсы коммерческих банков и прочих кредитных организаций.

На уровне государства и субъектов Федерации источниками финансирования являются:  собственные средства бюджетов и внебюджетных фондов, привлеченные средства государственной кредитно-банковской и страховой систем, заемные средства в виде внешнего (международных заимствований) и внутреннего долга государства (государственных облигационных и прочих займов). 
На уровне предприятия источниками финансирования являются:  собственные средства (прибыль, амортизационные отчисления, страховые возмещения, нематериальные активы, временно свободные основные и оборотные средства);  привлеченные средства, полученные от продажи акций, а также взносы, целевые поступления и пр.; заемные средства в виде бюджетных, банковских и коммерческих кредитов. 

Оценка инновационной активности предприятия 

Под инновационной активностью принято понимать интенсивность осуществления экономическими субъектами деятельности по разработке и вовлечению новых технологий или усовершенствующих продуктов в хозяйственный оборот. 
Совокупность расчетных экономических показателей инновационной активности может включать в себя следующие коэффициенты:

1. Коэффициент обеспеченности интеллектуальной собственностью (Кис) определяет наличие у предприятия интеллектуальной собственности и прав на нее в виде патентов, лицензий на использование изобретений, свидетельств на промышленные образцы, а также иных прав и активов, необходимых для эффективного инновационного развития:

Кис = Си / Авн
где  Си – интеллектуальная собственность, руб. 

Авн – прочие внеоборотные активы, руб.

При этом Кис ≥ 0,10 … 0,15 – стратегия лидера; 

Кис ≤ 0,10 … 0,05 – стратегия последователя.

2. Коэффициент персонала, занятого в НИР и ОКР (Кпр) показывает долю персонала, занимающегося непосредственно разработкой новых продуктов и технологий по отношению к среднесписочному составу всех постоянных и временных работников, числящихся на предприятии:

Кпр = Пн / Чр
где  Пн – число занятых в сфере НИР и ОКР, чел.; 

Чр – средняя численность работников предприятия, чел. 

При этом Кпр ≥ 0,20 … 0,25 – стратегия лидера; 

Кпр ≤ 0,20 … 0,15 – стратегия последователя.

3. Коэффициент имущества, предназначенного для НИР и ОКР (Кни) показывает долю имущества экспериментального и исследовательского назначения, в общей стоимости всех производственно-технологических машин и оборудования:

Кни = Ооп / Опн
где  Ооп – стоимость оборудования опытно-приборного назначения, руб.;  

Опн – стоимость оборудования производственного назначения, руб.

При этом Кни ≥ 0,25 … 0,30 – стратегия лидера; 

Кни ≤ 0,25 … 0,20 – стратегия последователя.

4. Коэффициент освоения новой техники (Кот) характеризует способность предприятия к освоению нового оборудования и новейших производственно-технологических линий и рассчитывается из соотношения вновь введенных за последние три года в эксплуатацию основных производственно-технологических фондов по сравнению с прочими средствами, включая здания, сооружения, транспорт:

Кот = ОФн / ОФср
где  ОФн – стоимость вновь введенных основных фондов, руб.; 

ОФср – среднегодовая стоимость основных производственных фондов предприятия, руб.

При этом Кот ≥ 0,35 … 0,40 – стратегия лидера; 

Кот ≤ 0,35 … 0,30 – стратегия последователя.

5. Коэффициент освоения новой продукции (Коп) оценивает способность предприятия к внедрению инновационной или подвергшейся технологическим изменениям продукции:

Коп = ВРнп / ВРоб
где  ВРнп – выручка от продаж новой или усовершенствованной продукции и продукции, изготовленной с использованием новых или улучшенных технологий, руб.; 

ВРоб – общая выручка от продажи всей продукции, руб. 

При этом Коп ≥ 0,45 … 0,50 – стратегия лидера; 

Коп ≤ 0,45 … 0,40 – стратегия последователя.

6. Коэффициент инновационного роста (Кир) определяет устойчивость технологического роста и производственного развития и свидетельствует об опыте предприятия по управлению инновационными проектами. Показывает долю средств, выделяемых предприятием на собственные и совместные исследования по разработке новых технологий, обучение и подготовку персонала, связанного с инновациями, хозяйственные договора по проведению маркетинговых исследований, в общем объеме всех инвестиций:

Кир = Иис / Иоб
где Иис – стоимость научно-исследовательских и учебно-методических инвестиционных проектов, руб.; 

Иоб – общая стоимость прочих инвестиционных расходов, руб.

При этом Кир ≥ 0,55 … 0,60 – стратегия лидера; 

Кир ≤ 0,55 … 0,50 – стратегия последователя.

Кластерная политика регионов 

Кластер – это группа географически соседствующих взаимосвязанных компаний и связанных с ними организаций, которые действую в определенной сфере и дополняют друг друга. 

Главная особенность кластера – его инновационная ориентированность.

Выделяют три вида кластеров: 

- региональный кластер – регионально ограниченное объединение вокруг научного или промышленного центра; 

- вертикальный кластер – объединение внутри одного производственного процесса; 

- горизонтальный кластер – объединение различных отраслей в один мега кластер.

Преимущества кластера: 

- региональные кластеры имеют в своей основе устойчивую систему распространения новых технологий и знаний; 

- предприятия кластера имеют дополнительные конкурентные преимущества за счет внутренней специализации и минимизации затрат на инновации; 

- наличие в их структуре гибких предпринимательских объединений.

Спецификой кластера является получение организациями, входящими в него, синергетического эффекта, выражающегося в повышении конкурентоспособности всей системы по сравнению с отдельными хозяйствующими субъектами. 

Контрольные вопросы и задания по теме
1. Опишите инновационные стратегии предприятий.

2. Расскажите об источниках и формах финансирования инновационной деятельности.

3. При помощи каких показателей проводится оценка инновационной активности предприятий.

4. Раскройте содержание кластерной политики регионов и ее роль в инновационном развитии территорий.
5. Решите задачи.

Задача 1. Оценить инновационную активность трех предприятий, которые своей основной целью ставят разработку и реализацию новых или улучшающих технологий. А также ответить на вопрос о том, какой тип стратегии инновационного развития – лидера или последователя – целесообразно выбрать предприятию А, В и С и почему.

Таблица 9.1
Исходные данные для расчета коэффициентов.

	Анализируемые параметры оценки инновационной активности предприятий
	
Исходные данные (руб.)

	
	А
	В
	С

	Нематериальные активы
	887 168
	236 847
	26 724

	Прочие внеоборотные активы
	9 527 783
	4 357 945
	1 935 327

	Число занятых в сфере НИР и ОКР (чел.)
	78
	34
	16

	Численность работников предприятия в целом
	236
	123
	62

	Оборудование опытно-приборного назначения
	1 978 169
	924 563
	146 974


	Оборудование производственно-технологического назначения
	6 147 259
	3 284 246
	671 289

	Вновь введенные основные производственные фонды
	2 359 691
	1 356 759
	276 825

	Среднегодовая стоимость основных производственных фондов предприятия
	4 924 781
	2 963 184
	564 127

	Выручка от реализации новой или усовершенствованной продукции
	1 264 238
	774 120
	87 644

	Общая выручка от реализации всей прочей продукции
	2 178 055
	1 207 166
	176 293

	Научно-исследовательские и учебно-методические инвестиционные проекты
	2 733 289
	1 458 220
	127 893

	Прочие инвестиционные расходы
	4 937 862
	3 381 326
	523 776


Задача 2. Ссуда 25000 руб. выдана на срок 0,7 года под простые проценты (18 % годовых). Определить проценты и наращенною сумму.
Задача 3. Какой величины достигнет долг, равный 6000 руб., через четыре года при росте по сложной ставке наращения 18,5 % годовых? Найдите значение дисконта. 
Задача 4. Какой величины достигнет долг, равный 15000 руб., через 2 года при росте по сложной ставке 10 % годовых при начислении процентов раз в году и ежеквартально? Определите значение дисконта для обоих случаев.

Задача 5. Через 159 дней должник уплатит 8,5 тыс. руб. Кредит выдан под простые проценты 19 % годовых. Какова первоначальная сумма долга и дисконт при условии, что временная база равна 360 дней?

Задача 6. Через два года инвестор получит 1440 млн. руб. Определить современную стоимость этого платежа и дисконт при ставке дисконтирования 20% годовых (по сложной ставке наращения).

Задача 7. В финансирование инновационного проекта инвестор вложил 10 млн. руб., через два года он получит 14,4 млн. руб. Определить доходность инвестиций в виде годовой ставки сложных процентов.

Задача 8. Простая процентная ставка депозита равна 20 % годовых, срок депозита - 0,5 года. Определить доходность финансовой операции в виде сложной годовой процентной ставки.

Задача 9. Месячный темп инфляции составляет: а) Н1-12 = 4 %; б) Н1 = 4 %, Н2 = 3 %, Н3 = 2 %. Для случаев а) и б) найти индекс цен и темп инфляции за 12 и 3 месяца соответственно, а также определить обесцененную наращенную сумму, если на сумму 10000 руб. в течение указанных сроков начислялась простая процентная ставка 50 % годовых (К = 360). Определить ставку, при которой наращение равно потерям из-за инфляции.

Задача 10. Средний темп инфляции за два года составил 12 %. Определите, на сколько обесценились 20000 руб., положенные в банк под 9 % годовых (по сложной ставке наращения).

Задача 11. Найти доходность в виде простой процентной ставки наращения при брутто-ставках 60 % и 30 % годовых и месячных темпах инфляции Н1, = 5 %; Н2 = 2 %; Н3 = 4 %.

Задача 12. Найти сложную процентную брутто-ставку при доходности 15 % годовых и следующих годовых темпах инфляции за три года: Н1 = 90 %, Н2 = 80 %, Н3 = 60 %.

Задача 13. Определить цену собственного капитала акционерной компании, если собственный капитал имеет следующую структуру:

	Финансовый источник
	Сумма, тыс. руб.

	Акционерный капитал
	3000

	Амортизационный фонд
	600

	Прибыль
	1300

	Безвозмездные поступления
	100

	Рыночная капитализация компании
	5000

	Дивиденды
	130


Задача 14. Определить цену привлеченного капитала, если ставки по кредитам и векселям 20 % годовых, купон по облигациям установлен в размере 25 % годовых. Привлеченный капитал ОАО имеет следующую структуру:
	Финансовый источник
	Сумма, тыс. руб.

	Кредиты и векселя
	300

	Облигации займа
	70

	Беспроцентное бюджетное финансирование
	130


Задача 15. Определить структуру капитала ОАО, если:
	Источники средств
	Размер средств,

тыс. руб.
	Цена источника, %

	Собственные средства
	5000
	1,56

	Привлеченные средства
	500
	15,5


10. Риски в инновационной деятельности

Понятие и виды инновационных рисков 

Инновационный риск – вероятность потерь, возникающих при вложении средств в производство новых товаров и услуг, которые возможно не найдут спроса на рынке.
Инновационный риск возникает в следующих случаях:

- при внедрении более дешевого метода производства товара или услуги. Подобные инвестиции будут приносить прибыль до тех пор, пока предприниматель является обладателем данной технологии. В данной ситуации фирма может столкнуться  лишь с одним видом инновационного риска – возможной неправильной оценкой  спроса на производимый товар;

- при создании нового товара на старом оборудовании. В этом случае кроме риска неправильной оценки спроса  добавляется риск несоответствия  качества товара необходимым требованиям;

- при производстве нового товара при помощи новых технологий.

Совокупность инновационных рисков – результат действия всех факторов, определяющих различные виды рисков: валютных, политических, финансовых и предпринимательских.

Классификация рисков:
- риски ошибочного выбора инновационного проекта: необоснованное определение приоритетов экономической и рыночной стратегии; ошибочная оценка рынка потребления;

- риски необеспечения инновационного проекта достаточным уровнем финансирования: риск неполучения средств, необходимых дли разработки инновационного проекта; риск неполучения финансовых средств в результате неправильно выбранного метода финансирования;

- маркетинговые риски: снабжения ресурсами, необходимыми для реализации инновационного проекта; маркетинговые риски сбыта результатов инновационного проекта; риски неисполнения хозяйственных договоров; 

- риски усиления конкуренции: утечка конфиденциальной информации; замедленное внедрение нововведений по сравнению с конкурентами; недобросовестность конкурентов; появление на рынке производителей из других отраслей, предлагающих однотипные товары; появление местных новых фирм-конкурентов и др.;

- риски, связанные с недостаточным уровнем кадрового обеспечения;

- риски, связанные с обеспечением прав собственности на инновационный проект и др.

Кроме рассмотренных выше видов рисков на деятельность инновационных предприятий влияют риски, характерные для всех предпринимательских организаций (политические, кредитные, инвестиционные и др.).

Риски финансирования инновационных проектов 

Финансовый риск характеризует возможные потери в случае неудачного, независимо от причины, завершения финансируемого проекта. 

Инновационный проект относится к категории наиболее высокого риска для инвестиций.

Финансовый риск в инновационной деятельности увеличивается с локализацией инновационного проекта. Если таких проектов много и они рассредоточены по разным направлениям, то риск минимизируется. 

Управление рисками 

Методы управления и способы снижения риска:

1. Диверсификация инновационной деятельности состоит в распределении усилий разработчиков и капиталовложений для осуществления разнообразных инновационных проектов, непосредственно не связанных друг с другом. Если в результате наступления непредвиденных событий один из проектов будет убыточен, то другие проекты могут оказаться успешными и будут приносить прибыль. 

2. Передача (трансферт) риска путем заключения контрактов производится путем заключения следующих типов контрактов: строительные контракты (все риски, связанные со строительством, берет на себя строительная организация); аренда машин и оборудования (лизинг); контракты на хранение и перевозку грузов; контракты продажи, обслуживания, снабжения (соглашение о снабжении организации сырьем, необходимым для реализации инновационного проекта, на условиях поддержания неснижаемого остатка на складе; аренда оборудования, используемого для осуществления проекта, с гарантией его технического обслуживания и технического ремонта); договор факторинга (финансирование под уступку денежного требования); биржевые сделки, снижающие риск снабжения инновационного проекта в условиях инфляционных ожиданий и отсутствия надежных оперативных каналов закупок (приобретение опционов и фьючерсов на закупку товаров и услуг).

3. Страхование - система экономических отношений, включающая образование специального фонда средств (страхового фонда) и его использование для преодоления и возмещения разного рода потерь, ущерба, вызванных неблагоприятными событиями (страховыми случаями) - путем выплаты страхового возмещения.

4. Прямые управленческие воздействия на возможные управляемые факторы риска: анализ и оценка инновационного проекта; проверка предполагаемых партнеров по инновационному проекту; планирование и прогнозирование инновационной деятельности; подбор персонала, участвующего в осуществлении инновационной деятельности и т.д.

5. Резервирование средств на покрытие непредвиденных расходов. Структура резерва определяется двумя методами: резерв делится на общий и специальный; определяются непредвиденные расходы по видам затрат.

6. Организация защиты коммерческой тайны в организации. 

Методы оценки рисков в инновационной деятельности 

Оценка рисков - это один из этапов анализа рисков, который заключается в качественной или количественной оценке возможных потерь (ущерба, убытков) и возможности их возникновения. 
Методы анализа и оценки рисков:

- метод аналогии представляет собой разработку стратегии управления риском конкретного инновационного проекта на основе анализа базы данных о реализации аналогичных проектов и условий их реализации;

- метод балльной оценки риска - это один из методов экспертизы риска на основе обобщающего показателя, определяемый по ряду экспертно оцениваемых частных показателей (факторов) степени риска;

- метод дерева решений - метод, оценивающий наиболее вероятные значения   результатов   инновационной   деятельности   в зависимости   от вариантов реализации инновации. Он основан на построении пространственно-ориентированного графа, отражающего последователь​ность принятия решений и условий их реализации, оценке промежуточных результатов с учетом их вероятности;

- метод Монте-Карло (статистических испытаний) - заключается в изучении статистики процессов реализации проектов на данном или аналогичном предприятии, что позволяет установить влияние и частоту получения конкретных результатов, а также ограничения на диапазон и динамику исходных значений и анализируемых показателей;

- методы экспертных оценок риска - это методы прогнозирования и анализа рисков, которые основаны на заключениях экспертов. В качестве экспертов могут выступать отдельные специалисты, подразделения организации, НИИ. К числу наиболее распространенных методов экспертных оценок риска относят метод Дельфи, ранжирование, попарное сравнение, метод балльных оценок и другие;

- моделирование риска - метод анализа и оценки риска проекта, используемый в случае, если необходимо учесть большое число проявляющихся факторов риска. Для моделирования риска заранее определяется множество учитываемых параметров и возможный диапазон их значений.

Качественная оценка рисков осуществляется в основном посредством рейтинга. Рейтинг - это способ качественной оценки риска в какой либо области деятельности на основе формализации экспертных методов. Самой простой формой проведения рейтинговой оценки стал так называемый ранкинг, то есть ранжирование - упорядочение оцениваемых объектов в порядке возрастания или убывания их качеств.

Контрольные вопросы и задания по теме
1. Что представляет собой инновационный риск и в каких случаях он возникает.

2. Проведите классификацию рисков.

3. Раскройте содержание методов управления рисками.

4. Охарактеризуйте методы оценки рисков.
5. Решите задачи.

Задача 1. Для организации финансирования инновационного проекта необходимо привлечь 8 млрд.р. Для этого акционерное общество может выпустить один из следующих видов ценных бумаг:
- 10 000 000 привилегированных акций номиналом 1 000 р.;

- 10 000 конвертируемых облигаций номиналом 1 000 000 р.;

- 1 000 дисконтных векселей номиналом 10 000 000 р. по цене размещения 85 %.

Известно, что акции размещаются на 95 %, облигации – на 80 %. Реализация векселей составляет в среднем 90 %.

Выберите наименее рискованный вариант привлечения финансовых средств, оценив ожидаемое привлечение инвестиций по каждому варианту. 

Задача 2. Инновационная компания разработала новый витамин, стимулирующий творческую активность персонала. Затраты на проведение исследований и испытаний препарата составили 20 тыс.р. К препарату проявили интерес две фармацевтические компании. Они готовы купить сырье для производства витамина за 40 тыс.р. Себестоимость сырья для фирмы-инноватора составит 10 тыс.р. Вероятность того, что компании купят или не купят сырье, одинакова: 50:50. 
Определите наиболее ожидаемый доход от инновации, а также показатели дисперсии и колеблемости.

Задача 3. При изучении статистики освоения новой продукции были получены следующие данные:
	Группы проектов
	Средняя сумма потерь, млн.р.
	Число проектов
	Число неудач

	I
	24
	12
	2

	II
	40
	8
	1


Оцените меру риска.

Задача 4. Для реализации инновационного проекта необходимо обеспечение нового производственного процесса сырьем, электроэнергией и комплектующими. Надежность поставщика сырья (вероятность своевременной поставки качественного сырья) оценивается в 95 %, поставщика комплектующих – 90 %. Надежность работы электростанции – 97 %. Все риски проявляется в области материально-технического снабжения инновационного проекта. Какова общая степень риска?
Задача 5. На реализацию инновации влияют всего два фактора: квалификация персонала и точность работы оборудования. Ошибки персонала совершаются в среднем 3 на каждые 100 операций, при этом средний ущерб составляет 15 тыс.р. Сбои работы оборудования в среднем происходят 12 раз на каждые 1000 часов работы, что обходится в среднем в 25 тыс.р. Определите общую степень риска и величину средних потерь.
Задача 6. Инновационный проект реализуется в три этапа. Вероятность прекращения проекта на 1-м этапе – 0,5, на 2-м – 0,3, на 3-м – 0,1. Потери на 1-м этапе составят 200 тыс.р., на 2-м – 400 тыс.р., на 3-м – 300 тыс.р. Какова степень риска и мера риска всего проекта? 
Задача 7. Постройте «дерево решений» для следующей ситуации. Консультант рекомендует руководству осуществить управленческую инновацию, и внедрить систему управленческого учета (СУУ). При этом возможно «встраивание» СУУ в существующую систему бухгалтерского учета или автономное ее функционирование. Интегрированная система является доступной широкому кругу пользователей, что создает возможность «утечки» коммерческой информации и осложнения положения на рынке. Дополнительная сложность внедрения интегрированных СУУ – недостаточно высокая квалификация бухгалтеров, что увеличивает возможность принятия неэффективных решений. В то же время автономная СУУ порождает дублирование информации и информационных потоков и обеспечивает рост ошибок из-за неоперативности и неточности информации при принятии решений. Внедрение СУУ может сопровождаться саботажем на рабочих местах: как в форме активного противодействия (умышленное выведение оборудования из строя), так и в форме недостаточной подготовленности персонала и неумения работать в СУУ. Без внедрения СУУ компания может утратить конкурентные преимущества и уйти с рынка. 
Задача 8. Определить зону риска с применением статистического метода по показателям:
	Показатель
	1
	2
	3
	4
	5

	Выручка, тыс.р.
	135
	150
	165
	155
	143

	Себестоимость, тыс.р.
	125
	140
	175
	125
	132

	Прибыль
	
	
	
	
	


Задача 9. Новый прибор стоимостью 3 000 р. предполагается оснастить предохраниетелем, который гарантировал бы сохранность прибора на случай внезапного прекращения подачи электроэнергии. Стоимость предохранителя – 250 руб. Стоимость ремонта прибора при выходе его из строя при отсутствии предохранителя – 750 р. Вероятность аварии равна 0,2. Стоит ли прибор оснащать предохранителем?
Задача 10. Возможно осуществление двух новых проектов, сопряжёных с риском. Первый проект сулит получение в течение года прибыли 15 млн. р. С вероятностью 0,4, но не исключается и убыток 2 млн. р. Второй проект обещает прибыль 10 млн. р. С вероятностью 0,5, возможный убыток составит 8 млн. р.
Какой проект предпочтительнее с точки зрения:

- ожидаемой прибыли;
- меньшего различия в вероятностях прибылей и убытков;
- соотношения возможных сумм прибылей и убытков.
11. Интеллектуальная собственность и ее защита

Понятие и цели интеллектуальной собственности 

В соответствии со ст.138 ГК РФ интеллектуальной собственностью признается исключительное право гражданина или юридического лица на результаты интеллектуальной деятельности и приравненные к ним средства индивидуализации юридического лица, индивидуализации продукции, выполняемых работ или услуг (фирменное наименование, товарный знак, знак обслуживания и тому подобное).
Законодательство, которое определяет права на интеллектуальную собственность, устанавливает монополию авторов на определенные формы использования результатов своей интеллектуальной, творческой деятельности, которые, таким образом, могут использоваться другими лицами лишь с разрешения первых.

Согласно учредительным документам Всемирной организации интеллектуальной собственности (ВОИС), «интеллектуальная собственность» включает права, относящиеся к: 

- литературным, художественным и научным произведениям; 

- исполнительской деятельности артистов, звукозаписи, радио и телевизионным передачам; 

- изобретениям во всех областях человеческой деятельности; 

- полезным моделям; 

- промышленным образцам; 

- товарным знакам, знакам обслуживания, фирменным наименованиям и коммерческим обозначениям; 

- другие права, относящиеся к интеллектуальной деятельности в производственной, научной, литературной и художественной областях. 

Позднее в сферу деятельности ВОИС были включены исключительные права, относящиеся к географическим указаниям, новым сортам растений и породам животных, интегральным микросхемам, радиосигналам, базам данных, доменным именам.
Понятие интеллектуальная собственность включает 2 института:

1) авторское право (объекты - произведения науки, искусства и литературы) и смежные права (объекты - исполнения, фонограммы, передачи кабельного и эфирного вещания);

2) промышленная собственность (изобретения, полезные модели, промышленные образцы, селекционные достижения, средства индивидуализации участников гражданского оборота и нетрадиционные объекты интеллектуальной собственности (рационализаторские предложения и др.).

Значение интеллектуальной собственности в развитии общества: 

- закрепляет достигнутый технический уровень и обеспечивает конкурентоспособность производимой продукции; 

- способствует развитию внешнеэкономических связей, технологическому обмену на лицензионной основе, развитию экспорта товаров; 

- права интеллектуальной собственности позволяют автору или владельцу патента, товарного знака или авторского права извлекать выгоду от своего творческого вклада.

Виды интеллектуальных прав 

Авторское право  — институт гражданского права, регулирующий отношения, связанные с созданием и использованием (изданием, исполнением, показом и т. д.) произведений науки, литературы или искусства, то есть объективных результатов творческой деятельности людей в этих областях. Программы для ЭВМ и базы данных также охраняются авторским правом. Они приравнены к литературным произведениям и сборникам, соответственно. Авторское право не распространяется на идеи, методы, процессы, системы, способы, концепции, принципы, открытия, факты.
Смежные права используются в отношении видов деятельности, которые являются недостаточно творческими для того, чтобы на их результаты можно было распространить авторское право. Содержание смежных прав существенно отличается в разных странах. Наиболее распространенными примерами являются исключительное право музыкантов-исполнителей, изготовителей фонограмм, организаций эфирного вещания.

Патентное право — система правовых норм, которыми определяется порядок охраны изобретений, полезных моделей, промышленных образцов (часто эти три объекта объединяют под единым названием — «промышленная собственность») и селекционных достижений путем выдачи патентов.
Права на средства индивидуализации - система правовых норм, которыми определяется порядок охраны обозначения, служащего для различения товаров, услуг, предприятий, организаций и других объектов в сфере хозяйственного оборота.
Право на секреты производства (Ноу-хау) — это сведения любого характера (оригинальные технологии, знания, умения и т. п.), которые охраняются режимом коммерческой тайны и могут быть предметом купли-продажи или использоваться для достижения конкурентного преимущества над другими субъектами предпринимательской деятельности.

Копирайт (право на воспроизведение) - правовая норма, регулирующая отношения, связанные с воспроизведением произведений литературы, искусства, аудио- или видеопроизведений. 

Защита интеллектуальной собственности 

Развитием и защитой интеллектуальной собственности во всем мире занимается Всемирная организация интеллектуальной собственности (ВОИС). ВОИС осуществляет управление 21 соглашением, которые охватывают основные аспекты интеллектуальной собственности. 
В России с 1 января 2008 года вступила в силу 4 часть Гражданского Кодекса, раздел VII «Права на результаты интеллектуальной деятельности и средства индивидуализации», который определяет интеллектуальную собственность как список результатов интеллектуальной деятельности и средств индивидуализации, которым предоставляется правовая охрана. 

Одним из научных учреждений в России, занимающимся вопросами интеллектуальной собственности, является Федеральное государственное бюджетное учреждение «Федеральный институт промышленной собственности» (ФИПС). Одним из центральных учебных заведений в этой области является Российская государственная академия интеллектуальной собственности.

Контрольные вопросы и задания по теме
1. Раскройте содержание понятия «интеллектуальная собственность.

2. Каково значение интеллектуальной собственности в развитии общества.

3. Расскажите об основных видах интеллектуальных прав.

4. Каким образом осуществляется защита интеллектуальной собственности.

5. решите задачи.
Задача 1. Оценить стоимость лицензии на изобретение, используя следующие данные. Объем продаж товаров, изготовленных на старом оборудовании, равен 10 000 ед. в год. Цена единицы товара при этом составляет 8 000 руб. Применение нового оборудования позволяет снизить цену на 12 %, а объем производства увеличить на 50 % от первоначального. Норма чистой прибыли принимается равной 0,1. Предполагаемый срок продаж – 5 лет. Межбанковская процентная ставка равна 10 % годовых, ожидаемый среднегодовой темп прироста инфляции за всю длительность операции составит 8,5 %, премия за риск – 16 % годовых.
Задача 2. По приобретаемому патенту предполагается в течение пяти лет производить и реализовывать продукцию. Объем продаж в конце первого года составит 20 млн. руб. Постоянное годовое приращение объема продаж отрицательно и равно (-400) тыс. руб. Роялти составляет 5 % от каждого годового объема продаж. Расходы, связанные с обеспечением лицензии, составляют 4 % от современной стоимости всех годовых роялти. Ставка дисконтирования принимается равной 20 % годовых. Оценить цену лицензии на патент методом освобождения от роялти.
Задача 3. Определить ставку роялти при заключении договора о передаче ноу-хау. Рентабельность продукции 25 %, коэффициент долевого участия 10 %.
Задача 4. Определить разумный уровень коэффициента долевого участия, если изобретение относится к уникальному. Рентабельность 44 %. Стандартная ставка роялти 5 %.
12. Кадровый потенциал научно-инновационной
сферы

Персонал научных организаций 
Научные работники – лица систематически занятые научной или научно-педагогической деятельностью в научных учреждениях, высших учебных заведениях, на предприятиях и в организациях. К ним относятся:
- все лица, имеющие ученую степень или ученое звание, независимо от места и характера их работы; 

- лица, ведущие научно-исследовательскую работу в научных учреждениях и научно-педагогическую работу в высших учебных заведениях, независимо от наличия ученой степени или звания;

- специалисты промышленных предприятий, проектных, проектно-конструкторских и проектно-технологических организаций, не имеющие ученой степени или звания, но ведущие научную работу. 

В числе научных работников не учитываются техники и лаборанты, не имеющие высшего образования, аспиранты и стажеры-исследователи, а также лица из состава научно-вспомогательного персонала, привлекаемые для выполнения лишь опытных и экспериментальных работ. 

Мотивация персонала научных организаций 
Что касается лиц, занятых научной деятельностью, вопросы мотивации для них играют значительно большую роль, чем для других работников. 

Когда речь идет о мотивации, предполагается выделять две группы факторов: 

- гигиенические (внешние по отношению к работе): нормальные условия труда, достаточная заработная плата, уважительное отношение начальника и т.д. Эти факторы автоматически не определяют положительную мотивацию;

- факторы мотивации (внутренние, присущие работе) предполагают, что каждый отдельный человек может мотивированно работать, когда видит цель и считает возможным ее достижение. 

Можно выделить несколько групп ученых, исходя из деления по типам мотивации: 

1) подлинные энтузиасты, ученые классического типа, для которых сам процесс познания представляет самоценность и способ реализации; 

2) вполне профессиональные и компетентные работники, которые трезво смотрят на жизнь и организацию науки, ее функции в обществе. Они достаточно реалистичны и стремятся сочетать научное творчество с заслуженными материальными благами, которые должны стимулировать эффективную работу ученых;

3) честолюбивы, инициативные и достаточно прагматичные ученые, которые обеспокоены достижением высокого положения в официальной структуре. 
Кадровое планирование в научных организациях 
Кадровое планирование включает: планирование потребности в кадрах; планирование привлечения или сокращения персонала; планирование использования кадров; планирование кадрового развития; расходы по содержанию персонала. 

Вся система кадровой работы, связанная с привлечением персонала должна проводиться с определенным опережением по отношению к научно-технической работе, так как то, что делается в области кадровой работы сегодня, завтра будет влиять на уровень исследовательской или проектной работы. 

Очень важную роль играют подбор и подготовка резерва научных и инженерных кадров на выдвижение. При этом должны учитываться такие факторы, как уход на пенсию, текучесть, увольнения в связи с окончанием срока договора найма, расширение сферы деятельности организации. 

Резерв должен представлять собой группу работников перспективного возраста (40-45 лет), которые зарекомендовали себя как способные руководители и специалисты. Эта группа работников становится основным источником пополнения руководящих кадров в случае освобождения вакансий. 

Проблемы выбора оптимального расписания (режима) работы в научных организациях 
Важное значение для повышения эффективности труда научных работников приобретает выбор оптимального расписания (режима) их работы. 
Наибольшее распространение в научных организациях приобрел гибкий график (гибкое время, гибкие рабочие часы). Он строится разными способами: 
- ежедневный выбор времени начала и окончания работы; 
- переменная продолжительность рабочего дня; 
- выделение общего (присутственного) времени (т.е. времени, устанавливаемого руководителем, когда все служащие должны быть на работе). 

В зависимости от степени гибкости выделяют различные типы расписаний: 

1.  Гибкий цикл требует от работников выбора определенного времени начала и окончания работы, а также работы по этому расписанию в течение определенного периода (например, недели). 

2. Скользящий график разрешает менять время начала и окончания работы, но при этом необходимо работать полный рабочий день – 8 часов. 

3. Переменный день разрешает менять продолжительность рабочего дня (например, работать один день 10 часов, а другой – 6 часов, но так, чтобы в итоге в конце недели получилось всего 40 часов или за месяц 160 часов). 

Скользящий график и переменный день наиболее эффективны в отраслевой науке. За рубежом аналогом ему являются лаборатории промышленных фирм и частного малого бизнеса. 

4. Очень гибкий график требует присутствия работников в общее время (например, с 10 часов утра до 2 часов дня, но лишь в понедельник и пятницу). 

Гибкое размещение позволяет менять не только часы, но и расположение работы – можно работать дома, в филиалах и т. п. 

Эти виды расписания работы (очень гибкий график и гибкое размещение) наиболее характерны для учреждений РАН.  За рубежом они рассматриваются как перспективные, особенно в условиях, когда работник связан с помощью электронного устройства с главным офисом. 

Между тем в некоторых исследованиях обращается внимание на то, что некоторые люди, работающие на дому, испытывают неудовлетворенность в связи с отсутствием, например, привычных социальных контактов и т.д. 

Гибкий график нельзя использовать в том случае, если период работы зависит от работы какого-либо оборудования, например, для работников, выполняющих опытные и экспериментальные работы. 

Целевые группы в научных коллективах 
Целевые группы могут организовываться как из рабочих, так и из специалистов (кружки и группы контроля качества; проектные, программные группы, временные творческие коллективы и т. д.). 

Целевые группы (временные творческие коллективы), созданные из инженеров и научных работников имеют свои особенности по сравнению с кружками качества, поскольку перед группами ставятся более сложные цели. 

Распространена практика формирования целевых групп из ученых, работающих в различных научно-исследовательских подразделениях фирмы. Создание таких групп для разработки какой-либо одной важной проблемы дает возможность выйти за рамки существующих отделов и лабораторий, что является важным фактором повышения эффективности научных исследований. 

Целевые группы специалистов (временные творческие коллективы) отличаются от кружков качества тем, что действуют на основе заранее сформулированной задачи и всегда носят временный характер. Они могут создаваться на разные сроки: от 2-3 и более лет. 

Группы создаются как для проработки отдельных организационных или технических вопросов, так и для решения сложных кардинальных проблем. 

В литературе есть указания в соответствии с которыми на эффективность работы групп влияют следующие факторы: размер, состав, групповые нормы, сплоченность, конфликтность, статус и функциональная роль ее членов. 

Подбор исполнителей осуществляется исходя из сложности выполняемой работы. При этом потенциал исполнителей должен быть несколько выше, чем требуемый. На стадии разработки и реализации идей, выдвинутых целевыми группами, иногда возникают так называемые проектные группы, отличающиеся большими масштабами выполняемых работ и большей численностью исполнителей. 

Контрольные вопросы и задания по теме
1. Какие категории персонала включает в себя понятие научные работники.
2. Охарактеризуйте, каким образом осуществляется мотивация персонала научных организаций.
3. Раскройте содержание кадрового планирования.

4. Опишите виды гибких графиков.

5. В чем заключаются преимущества работы целевых групп.

Тематика рефератов

1. Особенности привлечения венчурных инвестиций

2. Развитие и становление венчурного бизнеса в России и за ру​бежом

3. Франчайзинг - форма распространения новых знаний и техно​логий

4. Меры поддержки инноваций в развитых странах

5. Жизненный цикл инноваций

6. Опыт формирования и управления инновационной сферой за рубежом
7. Меры поддержки инноваций в развивающихся странах

8. Государственное финансирование инновационной деятельно​сти

9. Свободные экономические зоны как элемент инновационной инфраструктуры

10. Риски в инновационной деятельности

11. Персонал научных организаций и его мотивация

12. Страхование инновационной деятельности

13. Источники и формы финансирования инноваций

14. Понятие приоритетов инновационного развития и необходи​мость их выработки

15. Критерии приоритетности в науке и технологиях

16. Проблемы перехода нефтехимического сектора России на инновационный путь развития

17. Финансирование инновационной деятельности в России

18. Кластеризация экономики России как форма активизации инновационного потенциала территории

19. Инвестиционный климат в России и его государственное регу​лирование

20. Малое инновационное предпринимательство в России

21. Малое инновационное предпринимательство в развитых стра​нах

22. Инновационный вариант развития: долгосрочное прогнозиро​вание

23. Закономерности научно-технического прогресса и его роль в развитии научных исследований 

24. Защита интеллектуальной собственности.

25. Научно-техническая информация в системе управления научными исследованиями.

26. Особенности научно-технического прогресса в России

27. Основные направления научных исследований в Российской Федерации 

28. Основные направления научных исследований в зарубежных странах 

проверочные тесты

Вариант 1
БЛОК 1. Выберите один правильный ответ из предложенных ниже.

1.1. Под инновациями понимают:

А) приобретение и использование новейшей техники и технологий;

Б) превращение потенциального научно-технического прогресса в реальный;

В) любые преобразования и новинки;

Г) только создание принципиально нового продукта.

1.2. Если инновация не коммерциализирована, то она:

А) все равно является инновацией;     

Б) не может быть инновацией;    

В) коммерциализация никак не связана с новшеством;

Г) является инновацией, но есть определенные ограничения на пользование ею.

1.3. Одним из способов снижения инновационного риска является диверсификация инновационной деятельности, которая представляет собой:

А) передачу риска;

Б) образование специального фонда средств и его использование для преодоления и возмещения разного рода потерь, ущерба, вызванных неблагоприятными событиями;

В) планирование и прогнозирование инновационной деятельности;

Г) распределение усилий разработчиков (исследователей) и капиталовложений для осуществления разнообразных инновационных проектов, непосредственно не связанных друг с другом. 

1.4. Моделирование риска – это: 

А) предполагает упорядочение оцениваемых объектов в порядке возрастания или убывания их качеств;
Б) методы прогнозирования и анализа рисков, которые основаны на заключениях экспертов;
В) метод анализа и оценки риска проекта, используемый в случае, если необходимо учесть большое число проявляющихся факторов риска;
Г) метод, оценивающий наиболее вероятные значения   результатов   инновационной   деятельности   в зависимости   от вариантов реализации инновации.

1.5. Научная организация – это:

А) фирма, организующая продвижение новшества на рынок;

Б) учреждение, занимающееся научными исследованиями и разработками;

В) компания, поддерживающая венчурный бизнес;

Г) неприбыльное учреждение.

1.6. Какая фирма мобильнее воспринимает и генерирует новые идеи:

А) крупная корпорация;          

Б) средняя фирма;          

В) малая фирма;          

Г) все вышеперечисленные.

1.7. Вероятность потерь, которые могут возникнуть при вложении предприятием средств в производство новых товаров и услуг, которые возможно не найдут спроса на рынке, называется:

А) инновационной деятельностью;                                        

Б) предпринимательским риском;                                         

В) инновационным проектом;

Г) инновационным риском.

1.8. Коэффициент инновационного роста показывает:

А) способность предприятия к внедрению инновационной или подвергшейся технологическим изменениям продукции;

Б) способность предприятия к освоению нового оборудования и новейших производственно-технологических линий;

В) устойчивость технологического роста и производственного развития и свидетельствует об опыте предприятия по управлению инновационными проектами;

Г) наличие у предприятия интеллектуальной собственности и прав на нее.

1.9. К факторам мотивации, внешним по отношению к работе, относятся:

А) нормальные условия труда;                                             

Б) достаточная заработная плата;                                        

В) уважительное отношение руководства;

Г) все вышеперечисленные.

1.10. Вопросы мотивации для лиц, занятых научной деятельностью, играют значительно большую роль, чем для других работников, поскольку:

А) с ними сложно найти общий «язык» в силу творческой направленности их работы;

Б) их труд сложно нормировать, а также сложен сам процесс контроля над этими работниками;

В) лиц, занятых научной деятельностью, можно заинтересовать только высокой заработной платой;

Г) мотивация не играет роли в деятельности ученых.

БЛОК 2. Из предложенного ниже перечня необходимо выбрать несколько верных вариантов.

2.1. Инновация выполняет три функции:

А) воспроизводственную;       

Б) социальную;       

В) инвестиционную;       

Г) стимулирующую.

2.2. В зависимости от глубины вносимых изменений инновации бывают:

А) радикальными;        

Б) улучшающими;        

В) модификационными;         

Г) ложными.

2.3. Источниками финансирования инновационной деятельности могут быть средства:

А) предприятий;                                                                        

Б) инвестиционных и инновационных фондов;

В) финансово-промышленных групп;                           

Г) частных лиц.

2.4. По видам собственности источники финансирования инновационной деятельности делятся на: 

А) государственные инвестиционные ресурсы;

Б) средства иностранных физических и юридических лиц; 

В) инвестиционные ресурсы хозяйствующих субъектов;

Г) республиканские инвестиционные ресурсы.

2.5. Понятие «масштаб научных работ» охватывает такие понятии как:

А) научное направление;                             

Б) научные работники;                                 

В) научная проблема;                             

Г) научная организация;                        

Д) научная тема;

Е) все вышеперечисленное.

2.6. Основными компонентами инновационного процесса являются:

А) инноватор;        

Б) новое знание, идея;        

В) собственно инновация;        

Г) диффузия инновации.

2.7. К научным работникам относятся:

А) все лица, желающие занимать научной и научно-исследовательской деятельностью;

Б) все лица, желающие заниматься и уже занимающиеся научной и научно-педагогической деятельностью;

В) все лица, имеющие ученую степень или ученое звание, независимо от места и характера работы;

Г) лица, ведущие научно-исследовательскую работу в научных учреждениях и научно-педагогическую работу в высших учебных заведениях, независимо от наличия ученой степени или звания.

2.8. К преимуществам привлечения персонала за счет резервов предприятия относятся:

А) знание претендентом данного предприятия;                   

Б) более широкие возможности выбора претендентов;     

В) новые импульсы для развития предприятия;                  

Г) возможность более быстрого заполнения вакансий;

Д) сокращение текучести;

Е) более высокие затраты на привлечение персонала.

2.9. Объединение работников в группы позволяет решать следующие задачи:

А) максимально использовать творческий потенциал;     

Б) повышать квалификацию;                                                

В) привлекать работников к процессу управления;

Г) повышать чувство их ответственности в целом.

2.10. Основными элементами структуры инновационной деятельности являются: 

А) инновационные проекты;                       

Б) инновационные программы;                   

В) организации, занимающиеся инновационной деятельностью;

Г) государство. 

БЛОК 3. Каждому из приведенных ниже терминов и понятий, отмеченных цифрами, найдите соответствующее положение, обозначенное буквой

3.1.

	1
	Риски ошибочного выбора инновационного проекта
	А
	Риск неполучения средств, необходимых дли разработки инновационного проекта.

	
	
	Б
	Необоснованное определение приоритетов экономической и рыночной стратегии предпринимательской фирмы,

	2
	Риски необеспечения инновационного проекта достаточным уровнем финансирования
	В
	Ошибочная оценка рынка потребления

	
	
	Г
	Риск неполучения финансовых средств в результате неправильно выбранного метода финансирования



	3
	Маркетинговые риски
	Д
	Риски неисполнения хозяйственных договоров

	
	
	Е
	Риски возникновения непредвиденных затрат и снижения доходов


3.2.

	1
	Метод аналогии
	А
	Метод разработки стратегии управления риском конкретного инновационного проекта на основе анализа базы данных о реализации аналогичных проектов и условий их реализации

	2
	Метод балльной оценки риска
	Б
	Методы прогнозирования и анализа рисков, которые основаны на заключениях экспертов

	3
	Метод дерева решений
	В
	Метод экспертизы риска на основе обобщающего показателя, определяемый по ряду экспертно оцениваемых частных показателей (факторов) степени риска

	4
	Методы экспертных оценок риска
	Г
	Метод, оценивающий наиболее вероятные значения   результатов   инновационной   деятельности   в зависимости   от вариантов реализации инновации


3.3.

	1
	Диверсификация инновационной деятельности
	А
	Метод снижения рисков инновационной деятельности, путем заключения контрактов

	2
	Трансферт риска
	Б
	Метод управления рисками, заключающийся в создании запаса денежных средств  (общего или специального)

	3
	Страхование
	В
	Метод управления рисками, заключающийся в анализе и оценке инновационного проекта; проверке предполагаемых партнеров по инновационному проекту; планировании и прогнозировании инновационной деятельности и т.д.

	4
	Резервирование средств
	Г
	Метод управления инновационной деятельностью, состоящий в распределении усилий разработчиков и капиталовложений для осуществления разнообразных инновационных проектов, непосредственно не связанных друг с другом

	5
	Прямые управленческие воздействия
	Д
	Метод снижения рисков, заключающийся в образовании специального фонда средств и его использовании для преодоления и возмещения разного рода потерь, ущерба, вызванных неблагоприятными событиями путем выплаты страхового возмещения


3.4.

	1
	Наступательная стратегия
	А
	Пригодна для компаний, способных завоевать значимую долю рынка и поддерживать норму прибыли в условиях конкуренции

	2
	Защитная стратегия
	Б
	Направлена на избежание прямой конфронтации с конкурентами, что достигается на основе анализа его слабых сторон с учетом собственных сильных

	3
	Промежуточная стратегия
	В
	Ориентирована на приобретение лучших научно-технических достижений других фирм

	4
	Поглощающая стратегия
	Г
	Связана с большими затратами на НИОКР и высоким риском реализации

	5
	Стратегия аутсайдера 
	Д
	Используется компанией, которая имеет определенные достижения в области создания какой-либо технологии или продукта


3.5.

	1
	Новаторы
	А
	Рассудительные, более осторожные, чем ранние последователи, но принимающие инновации раньше, чем среднестатистический последователь

	2
	Ранние реципиенты
	Б
	Традиционалисты,  принимающие инновации только когда они стали общепринятой нормой

	3
	Раннее большинство
	В
	Генераторы научно-технических знаний

	4
	Отстающие 
	Г
	Предприниматели, которые первыми освоили новшество


Вариант 2
БЛОК 1. Выберите один правильный ответ из предложенных ниже.

1.1.Инновационная экономика – это:

А) экономика без использования труда человека;                  

Б) экономика развивающихся стран;                                        

В) экономика, основанная на знаниях и инновациях;

Г) экономика, генерирующая идеи и технологии.

1.2. Что не является признаком инновационной экономики:

А) имеется развитая инновационная инфраструктура;

Б) имеется система подготовки кадров в области инновационной деятельности;

В) имеется система абсолютной автоматизации всех сфер человеческой деятельности;

Г) происходит процесс ускоренной автоматизации и компьютеризации сфер производства.

1.3. Кадровое планирование включает:

А) планирование потребности в кадрах;                                   

Б) планирование привлечения/сокращения персонала;        

В) планирование использования кадров;

Г) планирование кадрового развития;

Д) планирование расходов по содержанию персонала;      

Е) все выше перечисленные виды планирования.

1.4. Гибкий график:

А) требует присутствия работников в общее время (например, с 10 утра до 2 дня);

Б) разрешает менять время начала и окончания работы, но при этом необходимо работать полный рабочий день;

В) требует от работников выбора определенного времени начала и окончания работы, а также работы по этому расписанию в течение определенного периода, например, недели;

Г) разрешает менять продолжительность рабочего дня.

1.5. Под инновациями понимают:

А) приобретение и использование новейшей техники и технологий;

Б) превращение потенциального научно-технического прогресса в реальный;

В) любые преобразования и новинки;

Г) принципиально новые продукты.

1.6. Если инновация не коммерциализирована, то она:

А) все равно является инновацией;     

Б) не может быть инновацией;    

В) коммерциализация никак не связана с новшеством;

Г) является инновацией, но есть определенные ограничения на ее использование.

1.7.Риск в инновационной деятельности увеличивается:

А) с локализацией инновационного проекта;

Б) при рассредоточении проектов по различным направлениям;

В) не зависит ни от каких обстоятельств;

Г) зависят исключительно от времени реализации проекта.

1.8. Какая фирма мобильнее воспринимает и генерирует новые идеи:

А) крупная корпорация;          

Б) средняя фирма;          

В) малая фирма;          

Г) все вышеперечисленные.

1.9. Коэффициент инновационного роста показывает:

А) способность предприятия к внедрению инновационной или подвергшейся технологическим изменениям продукции;

Б) способность предприятия к освоению нового оборудования и новейших производственно-технологических линий;

В) устойчивость технологического роста и производственного развития и свидетельствует об опыте предприятия по управлению инновационными проектами;

Г) наличие у предприятия интеллектуальной собственности и прав на нее.

1.10. Научная организация – это:

А) фирма, организующая продвижение новшества на рынок;

Б) учреждение, занимающееся научными исследованиями и разработками;

В) компания, поддерживающая венчурный бизнес;

Г) неприбыльное учреждение.

БЛОК 2. Из предложенного ниже перечня необходимо выбрать несколько верных вариантов.

2.1. В составе научных работников входят следующие категории персонала:

А) исследователи;     

Б) техники;     

В) вспомогательный персонал;

Г) все лица имеющие ученую степень или ученое звание.

2.2. К научным работникам относятся:

А) все лица, желающие занимать научной и научно-исследовательской деятельностью;

Б) все лица, желающие заниматься и уже занимающиеся научной и научно-педагогической деятельностью;

В) все лица, имеющие ученую степень или ученое звание, независимо от места и характера работы;

Г) лица, ведущие научно-исследовательскую работу в научных учреждениях и научно-педагогическую работу в высших учебных заведениях, независимо от наличия ученой степени или звания.

2.3. Основными компонентами инновационного процесса являются:

А) инноватор;        

Б) новое знание, идея;        

В) собственно инновация;        

Г) диффузия инновации.

2.4. Понятие «масштаб научных работ» охватывает такие понятии как:

А) научное направление;                             

Б) научные работники;                                 

В) научная проблема;                             

Г) научная организация;                        

Д) научная тема;

Е) все вышеперечисленное.

2.5. К преимуществам привлечения персонала за счет резервов предприятия относятся:

А) знание претендентом данного предприятия;                   

Б) более широкие возможности выбора претендентов;     

В) новые импульсы для развития предприятия;                  

Г) возможность более быстрого заполнения вакансий;

Д) сокращение текучести;

Е) более высокие затраты на привлечение персонала.

2.6. Объединение работников в группы позволяет решать следующие задачи:

А) максимально использовать творческий потенциал;     

Б) повышать квалификацию;                                                

В) привлекать работников к процессу управления;

Г) повышать чувство их ответственности в целом.

2.7. Инновация выполняет три функции:

А) воспроизводственную;       

Б) социальную;       

В) инвестиционную;       

Г) стимулирующую.

2.8. В зависимости от глубины вносимых изменений инновации бывают:

А) радикальными;        

Б) улучшающими;        

В) модификационными;         

Г) ложными.

2.9. Источниками финансирования инновационной деятельности могут быть средства:

А) предприятий;                                                                        

Б) инвестиционных и инновационных фондов;

В) финансово-промышленных групп;                           

Г) частных лиц.

2.10. По видам собственности источники финансирования инновационной деятельности делятся на: 

А) государственные инвестиционные ресурсы;

Б) средства иностранных физических и юридических лиц; 

В) инвестиционные ресурсы хозяйствующих субъектов;

Г) республиканские инвестиционные ресурсы.

БЛОК 3. Каждому из приведенных ниже терминов и понятий, отмеченных цифрами, найдите соответствующее положение, обозначенное буквой

3.1.

	1
	Риски ошибочного выбора инновационного проекта
	А
	Риск неполучения средств, необходимых дли разработки инновационного проекта.

	
	
	Б
	Необоснованное определение приоритетов экономической и рыночной стратегии предпринимательской фирмы,

	2
	Риски необеспечения инновационного проекта достаточным уровнем финансирования
	В
	Ошибочная оценка рынка потребления

	
	
	Г
	Риск неполучения финансовых средств в результате неправильно выбранного метода финансирования



	3
	Маркетинговые риски
	Д
	Риски неисполнения хозяйственных договоров

	
	
	Е
	Риски возникновения непредвиденных затрат и снижения доходов


3.2.

	1
	Государственный сектор
	А
	Частные организации, которые не ставят своей целью получение прибыли

	2
	Предпринимательский сектор
	Б
	Министерства и ведомства, а также некоммерческие организации полностью или частично контролируемые правительством

	3
	Сектор высшего образования
	В
	Все организации и предприятия, основная деятельность которых направлена на получение прибыли

	4
	Частный бесприбыльный сектор
	Г
	Высшие учебные заведения, научно-исследовательские лаборатории, организации, непосредственно обслуживающие высшее образование


3.3.

	1
	Диверсификация инновационной деятельности
	А
	Метод снижения рисков инновационной деятельности, путем заключения контрактов

	2
	Трансферт риска
	Б
	Метод управления рисками, заключающийся в создании запаса денежных средств  (общего или специального)

	3
	Страхование
	В
	Метод управления рисками, заключающийся в анализе и оценке инновационного проекта; проверке предполагаемых партнеров по инновационному проекту; планировании и прогнозировании инновационной деятельности и т.д.

	4
	Резервирование средств
	Г
	Метод управления инновационной деятельностью, состоящий в распределении усилий разработчиков и капиталовложений для осуществления разнообразных инновационных проектов, непосредственно не связанных друг с другом

	5
	Прямые управленческие воздействия
	Д
	Метод снижения рисков, заключающийся в образовании специального фонда средств и его использовании для преодоления и возмещения разного рода потерь, ущерба, вызванных неблагоприятными событиями путем выплаты страхового возмещения


3.4.

	1
	Наступательная стратегия
	А
	Пригодна для компаний, способных завоевать значимую долю рынка и поддерживать норму прибыли в условиях конкуренции

	2
	Защитная стратегия
	Б
	Направлена на избежание прямой конфронтации с конкурентами, что достигается на основе анализа его слабых сторон с учетом собственных сильных

	3
	Промежуточная стратегия
	В
	Ориентирована на приобретение лучших научно-технических достижений других фирм

	4
	Поглощающая стратегия
	Г
	Связана с большими затратами на НИОКР и высоким риском реализации

	5
	Стратегия аутсайдера 
	Д
	Используется компанией, которая имеет определенные достижения в области создания какой-либо технологии или продукта


3.5.

	1
	Новаторы
	А
	Рассудительные, более осторожные, чем ранние последователи, но принимающие инновации раньше, чем среднестатистический последователь

	2
	Ранние реципиенты
	Б
	Традиционалисты,  принимающие инновации только когда они стали общепринятой нормой

	3
	Раннее большинство
	В
	Генераторы научно-технических знаний

	4
	Отстающие 
	Г
	Предприниматели, которые первыми освоили новшество


Вариант 3
БЛОК 1. Выберите один правильный ответ из предложенных ниже.

1.1.К факторам мотивации, внешним по отношению к работе, относятся:

А) нормальные условия труда;                                             

Б) достаточная заработная плата;                                        

В) уважительное отношение руководства;

Г) все вышеперечисленные.

1.2.Вопросы мотивации для лиц, занятых научной деятельностью, играют значительно большую роль, чем для других работников, поскольку:

А) с ними сложно найти общий «язык» в силу творческой направленности их работы;

Б) их труд сложно нормировать, а также сложен сам процесс контроля над этими работниками;

В) лиц, занятых научной деятельностью, можно заинтересовать только высокой заработной платой;

Г) мотивация для них не играет никакой роли.

1.3. Научная организация – это:

А) фирма, организующая продвижение новшества на рынок;

Б) учреждение, занимающееся научными исследованиями и разработками;

В) компания, поддерживающая венчурный бизнес;

Г) неприбыльное учреждение.

1.4. Какая фирма мобильнее воспринимает и генерирует новые идеи:

А) крупная корпорация;          

Б) средняя фирма;          

В) малая фирма;          

Г) все вышеперечисленные.

1.5. Ранними реципиентами являются:

А) предприниматели, первыми освоившие новшество;     

Б) новаторы, которые изобрели инновацию;                       

В) фирмы, первыми внедрившие новшество в производство;

Г) изобретатели, пытающиеся продать инновацию на рынке.

1.6. Что нельзя считать инновацией?

А) изменение цвета;        

Б) изменение формы;       

В) изменение цены;        

Г) все вышеперечисленное.

1.7. Понятие «инновационного процесса»:

А) шире понятия «инновация»;     

Б) равнозначно понятию «инновация»;     

В) уже понятия «инновация»;

Г) то же самое, что и «инновационная деятельность».

1.8. Инновационная деятельность, связанная с капитальными вложениями в инновации, называется:

А) инвестиционной;        

Б) капитальной;        

В) интеллектуальной;        

Г) творческой.

1.9. Под инновациями понимают:

А) приобретение и использование новейшей техники и технологий;

Б) превращение потенциального научно-технического прогресса в реальный;

В) любые преобразования и новинки;

Г) только принципиально новые продукты.

1.10. Если инновация не коммерциализирована, то она:

А) все равно является инновацией;     

Б) не может быть инновацией;    

В) коммерциализация никак не связана с новшеством;

Г) является инновацией, но есть определенные ограничения на ее использование.

БЛОК 2. Из предложенного ниже перечня необходимо выбрать несколько верных вариантов.

2.1. Функции инновационной экономики:

А) непрерывное создание инноваций;                                 

Б) реализация инноваций;                                                     

В) развитие инновационной деятельности;   

Г) создание среднего класса в обществе.

2.2. К признакам инновационной экономики относятся:

А) постоянный рост и усложнение потребностей человека;

Б) имеется развитая инновационная инфраструктура;

В) происходит процесс ускоренной автоматизации и компьютеризации всех сфер и отраслей производства;

Г) имеется система подготовки кадров в области инновационной деятельности.

2.3. Неотъемлемыми условиями создания венчурной фирмы являются:

А) инновационные идеи;                                                                   

Б) предприниматель, готовый организовать фирму;                     

В) привлеченные иностранные специалисты;

Г) наличие рискового капитала.

2.4. К ключевым направлениям шестого технологического уклада относятся:

А) текстильная промышленность;                                             

Б) широкое использование электродвигателей;                      

В) биотехнологии;

Г) системы искусственного интеллекта.

2.5. Основными элементами структуры инновационной деятельности являются: 

А) инновационные проекты;                       

Б) инновационные программы;                   

В) организации, занимающиеся инновационной деятельностью;

Г) государство. 

2.6. Основными компонентами инновационного процесса являются:

А) инноватор;        

Б) новое знание, идея;        

В) собственно инновация;        

Г) диффузия инновации.

2.7. Инновация выполняет три функции:

А) воспроизводственную;       

Б) социальную;       

В) инвестиционную;       

Г) стимулирующую.

2.8. В зависимости от глубины вносимых изменений инновации бывают:

А) радикальными;        

Б) улучшающими;        

В) модификационными;         

Г) ложными.

2.9. Источниками финансирования инновационной деятельности могут быть средства:

А) предприятий;                                                                        

Б) инвестиционных и инновационных фондов;

В) финансово-промышленных групп;                           

Г) частных лиц.

2.10. По видам собственности источники финансирования инновационной деятельности делятся на: 

А) государственные инвестиционные ресурсы;

Б) средства иностранных физических и юридических лиц; 

В) инвестиционные ресурсы хозяйствующих субъектов;

Г) республиканские инвестиционные ресурсы.

БЛОК 3. Каждому из приведенных ниже терминов и понятий, отмеченных цифрами, найдите соответствующее положение, обозначенное буквой

3.1.
	1
	Риски ошибочного выбора инновационного проекта
	А
	Риск неполучения средств, необходимых дли разработки инновационного проекта.

	
	
	Б
	Необоснованное определение приоритетов экономической и рыночной стратегии предпринимательской фирмы,

	2
	Риски необеспечения инновационного проекта достаточным уровнем финансирования
	В
	Ошибочная оценка рынка потребления

	
	
	Г
	Риск неполучения финансовых средств в результате неправильно выбранного метода финансирования



	3
	Маркетинговые риски
	Д
	Риски неисполнения хозяйственных договоров

	
	
	Е
	Риски возникновения непредвиденных затрат и снижения доходов


3.2.

	1
	Производственные инновации
	А
	Направлены на улучшение условий труда, решение проблем здравоохранения, образования, культуры

	2
	Управленческие инновации
	Б
	Воплощаются в новых продуктах, услугах или технологиях производственного процесса

	3
	Технологические инновации
	В
	Возникают при применении улучшенных, более совершенных способов изготовления продукции

	4
	Социальные инновации 
	Г
	Новое знание, воплощенное в новых управленческих технологиях, в новых административных процессах и организационных структурах


3.3

	1
	Новаторы
	А
	Рассудительные, более осторожные, чем ранние последователи, но принимающие инновации раньше, чем среднестатистический последователь

	2
	Ранние реципиенты
	Б
	Традиционалисты,  принимающие инновации только когда они стали общепринятой нормой

	3
	Раннее большинство
	В
	Генераторы научно-технических знаний

	4
	Отстающие 
	Г
	Предприниматели, которые первыми освоили новшество


3.4.

	1
	Государственный сектор
	А
	Частные организации, которые не ставят своей целью получение прибыли

	2
	Предпринимательский сектор
	Б
	Министерства и ведомства, а также некоммерческие организации полностью или частично контролируемые правительством

	3
	Сектор высшего образования
	В
	Все организации и предприятия, основная деятельность которых направлена на получение прибыли

	4
	Частный бесприбыльный сектор
	Г
	Высшие учебные заведения, научно-исследовательские лаборатории, организации, непосредственно обслуживающие высшее образование


3.5.

	1
	Наступательная стратегия
	А
	Пригодна для компаний, способных завоевать значимую долю рынка и поддерживать норму прибыли в условиях конкуренции

	2
	Защитная стратегия
	Б
	Направлена на избежание прямой конфронтации с конкурентами, что достигается на основе анализа его слабых сторон с учетом собственных сильных

	3
	Промежуточная стратегия
	В
	Ориентирована на приобретение лучших научно-технических достижений других фирм

	4
	Поглощающая стратегия
	Г
	Связана с большими затратами на НИОКР и высоким риском реализации

	5
	Стратегия аутсайдера 
	Д
	Используется компанией, которая имеет определенные достижения в области создания какой-либо технологии или продукта


Вариант 4
БЛОК 1. Выберите один правильный ответ из предложенных ниже.

1.1. Какие расходы являются одной из необходимых составляющих для успешного развития предприятия:

А) на рекламу;

Б) на НИОКР;

В) на персонал;

Г) на окружающую среду.

1.2. Риск в инновационной деятельности увеличивается:

А) с локализацией инновационного проекта;

Б) при рассредоточении проектов по различным направлениям;

В) не зависит ни от каких обстоятельств;

Г) зависят исключительно от времени реализации проекта.

1.3. Научно-технические инновации должны:

А) обладать новизной;                                          

Б) удовлетворять рыночному спросу;                 

В) приносить прибыль производителю;

Г) все вышеперечисленное.

1.4. Диффузия инновации – это:

А) распространение уже освоенной и использованной инновации в новых условиях;

Б) вытеснение одной инновации за счет появления другой;

В) способность хозяйствующих субъектов воспринимать информацию;

Г) все вышеперечисленное.

1.5.Страхование риска – это:

А) финансирование под уступку денежного требования;

Б) соглашение о снабжении организации материалами, сырьем, необходимыми для реализации инновационного проекта, на условиях поддержания неснижаемого остатка на складе;

В) система экономических отношений, включающая образование специального фонда средств и его использование для преодоления и возмещения разного рода потерь, ущерба, вызванных неблагоприятными событиями путем выплаты страхового возмещения;

Г) распределение усилий разработчиков (исследователей) и капиталовложений для осуществления разнообразных инновационных проектов, непосредственно не связанных друг с другом. 

1.6. Какого вида инновации не существует?

А) продуктовая;            

Б) пространственная;            

В) процессная;            

Г) радикальная. 

1.7. Понятие «инновация» в экономическую науку было введено:

А) Аристотелем;            

Б) Й. Шумпетером;            

В) Ф. Тейлором;            

Г) Н.Д. Кондратьевым.

1.8.  К факторам мотивации, внешним по отношению к работе, относятся:

А) нормальные условия труда;                                             

Б) достаточная заработная плата;                                        

В) уважительное отношение руководства;

Г) все вышеперечисленные.

1.9. Вопросы мотивации для лиц, занятых научной деятельностью, играют значительно большую роль, чем для других работников, поскольку:

А) с ними сложно найти общий «язык» в силу творческой направленности их работы;

Б) их труд сложно нормировать, а также сложен сам процесс контроля над этими работниками;

В) лиц, занятых научной деятельностью, можно заинтересовать только высокой заработной платой;

Г) вопросы мотивации не играют никакой роли для лиц, занятых научной деятельностью.

1.10. Инновационная деятельность, связанная с капитальными вложениями в инновации, называется:

А) инвестиционной;        

Б) капитальной;        

В) интеллектуальной;        

Г) творческой.

БЛОК 2. Из предложенного ниже перечня необходимо выбрать несколько верных вариантов.

2.1. Инновация выполняет три функции:

А) воспроизводственную;       

Б) социальную;       

В) инвестиционную;       

Г) стимулирующую.

2.2. В зависимости от глубины вносимых изменений инновации бывают:

А) радикальными;        

Б) улучшающими;        

В) модификационными;         

Г) ложными.

2.3. Выделяют две группы факторов мотивации:

А) гигиенические;    

Б) физиологические;     

В) внутренние;     

Г) все вышеперечисленные.

2.4. Составьте пирамиду иерархии потребностей А.Маслоу (от более низкого уровня до высокого):

А) потребности в самовыражении;                                    

Б) потребности в безопасности;                                        

В) социальные потребности;

Г) физиологические потребности;

Д) потребности в признании.

2.5. Основными компонентами инновационного процесса являются:

А) инноватор;        

Б) новое знание, идея;        

В) собственно инновация;        

Г) диффузия инновации.

2.6. К ключевым направлениям шестого технологического уклада относятся:

А) текстильная промышленность;                                             

Б) широкое использование электродвигателей;                      

В) биотехнологии;

Г) системы искусственного интеллекта.

2.7. Функции инновационной экономики:

А) непрерывное создание инноваций;                                 

Б) реализация инноваций;                                                     

В) развитие инновационной деятельности;   

Г) создание среднего класса в обществе.

2.8. К признакам инновационной экономики относятся:

А) постоянный рост и усложнение потребностей человека;

Б) имеется развитая инновационная инфраструктура;

В) происходит процесс ускоренной автоматизации и компьютеризации всех сфер и отраслей производства;

Г) имеется система подготовки кадров в области инновационной деятельности.

2.9. Неотъемлемыми условиями создания венчурной фирмы являются:

А) инновационные идеи;                                                                   

Б) предприниматель, готовый организовать фирму;                     

В) привлеченные иностранные специалисты;

Г) наличие рискового капитала.

2.10. Объединение работников в группы позволяет решать следующие задачи:

А) максимально использовать творческий потенциал;     

Б) повышать квалификацию;                                                

В) привлекать работников к процессу управления;

Г) повышать чувство их ответственности в целом.

БЛОК 3. Каждому из приведенных ниже терминов и понятий, отмеченных цифрами, найдите соответствующее положение, обозначенное буквой

3.1.
	1
	Государственный сектор
	А
	Частные организации, которые не ставят своей целью получение прибыли

	2
	Предпринимательский сектор
	Б
	Министерства и ведомства, а также некоммерческие организации полностью или частично контролируемые правительством

	3
	Сектор высшего образования
	В
	Все организации и предприятия, основная деятельность которых направлена на получение прибыли

	4
	Частный бесприбыльный сектор
	Г
	Высшие учебные заведения, научно-исследовательские лаборатории, организации, непосредственно обслуживающие высшее образование


3.2.

	1
	Производственные инновации
	А
	Направлены на улучшение условий труда, решение проблем здравоохранения, образования, культуры

	2
	Управленческие инновации
	Б
	Воплощаются в новых продуктах, услугах или технологиях производственного процесса

	3
	Технологические инновации
	В
	Возникают при применении улучшенных, более совершенных способов изготовления продукции

	4
	Социальные инновации 
	Г
	Новое знание, воплощенное в новых управленческих технологиях, в новых административных процессах и организационных структурах


3.3

	1
	Новаторы
	А
	Рассудительные, более осторожные, чем ранние последователи, но принимающие инновации раньше, чем среднестатистический последователь

	2
	Ранние реципиенты
	Б
	Традиционалисты,  принимающие инновации только когда они стали общепринятой нормой

	3
	Раннее большинство
	В
	Генераторы научно-технических знаний

	4
	Отстающие 
	Г
	Предприниматели, которые первыми освоили новшество


3.4.

	1
	Риски ошибочного выбора инновационного проекта
	А
	Риск неполучения средств, необходимых дли разработки инновационного проекта.

	
	
	Б
	Необоснованное определение приоритетов экономической и рыночной стратегии предпринимательской фирмы,

	2
	Риски необеспечения инновационного проекта достаточным уровнем финансирования
	В
	Ошибочная оценка рынка потребления

	
	
	Г
	Риск неполучения финансовых средств в результате неправильно выбранного метода финансирования



	3
	Маркетинговые риски
	Д
	Риски неисполнения хозяйственных договоров

	
	
	Е
	Риски возникновения непредвиденных затрат и снижения доходов


3.5.

	1
	Наступательная стратегия
	А
	Пригодна для компаний, способных завоевать значимую долю рынка и поддерживать норму прибыли в условиях конкуренции

	2
	Защитная стратегия
	Б
	Направлена на избежание прямой конфронтации с конкурентами, что достигается на основе анализа его слабых сторон с учетом собственных сильных

	3
	Промежуточная стратегия
	В
	Ориентирована на приобретение лучших научно-технических достижений других фирм

	4
	Поглощающая стратегия
	Г
	Связана с большими затратами на НИОКР и высоким риском реализации

	5
	Стратегия аутсайдера 
	Д
	Используется компанией, которая имеет определенные достижения в области создания какой-либо технологии или продукта


ГЛОССАРИЙ

Авантюра – разновидность риска, то есть мероприятие (действие), рассчитанное на случайный успех и осуществляемое без учета реальных сил, условий и возможностей. Обычно обречена на провал.
Авторское свидетельство - именной документ установленной формы, удостоверяющий право автора на интеллектуальную собственность. В условиях плановой экономики (общегосударственной собственности) заменял патент.
Алгоритм – система последовательных действий, применяемых по строго определенным правилам, приводящая к решению поставленной задачи.

Анализ угроз – анализ будущей обстановки (экономической, политической, военной, экологической и т.п.). Анализ угроз – это также анализ возможной агрессии со стороны конкурентов.

Аналитическая модель – модель, позволяющая предсказать оперативные результаты на основе фундаментальных законов или принципов.

Аналогия – очевидное подобие двух объектов или сходство их форм или функций при отсутствии логической связи и/или эквивалентности. Последнее отличает аналогию от модели.
Бенчмаркинг - вид маркетинговых исследований, состоящий, в частности, в сопоставлении потребительских характеристик (свойств) отдельного вида изделий, изготавливаемых разными производителями, установлении лучших значений их характеристик и использовании их в качестве ориентиров при проектировании новых изделий или совершенствовании производимых.

Бизнес-инкубатор  - элемент инновационной инфраструктуры, специализированное предприятие, основной функцией которого является "выращивание" венчурного (инновационного) бизнеса путем создания для инноваторов максимально благоприятных условий, оказание им широкого спектра инжиниринговых и других услуг. Средство преодоления новшествами "долины смерти".

Бизнес-план - комплексный документ, отражающий результаты интеллектуальной деятельности по подготовке предпринимателя к новому бизнесу, включая обоснования жизнеспособности и экономической эффективности этого, как правило, инновационного бизнеса.
Бизнес-процесс инновации – упорядоченная совокупность работ во времени и пространстве с указанием их начала и конца.

Бизнес-процесс-реинжиниринг – оптимизация системы организации и управления хозяйственным процессом, которая базируется на принципах ориентации на весь процесс, на качественный скачок, на ликвидацию закомплексованности в бизнесе, на использование эффективных технологий информационного продукта.
Бренд - клеймо, фабричная марка (англ.), совокупность материальных и нематериальных (неосязаемых) характеристик изделия (услуги), которые в совокупности формируют представление потребителя о производителе (имидж); средство позиционирования производителя на рынке; целостный маркетинговый комплекс по созданию конкурентных преимуществ производителя.

Венчурный бизнес - высокорисковый вид предпринимательства, характерный для начальных фаз (этапов) инновационного процесса (опытно-конструкторские работы, изготовление опытного образца, вывод нового изделия на рынок).
Венчурный капитал – рискованное вложение капитала.
Виолентное поведение - тип "силового" стратегического конкурентного инновационного поведения предприятий. Свойственно крупному производству стандартизированных изделий.
Глобализация – универсальный процесс, охватывающий весь земной шар и состоящий из новых интеллектуально-информационных технологий, активно действующих на мировом рынке в целях укрепления связей денежного капитала инновациями.
Государственное регулирование инновационной деятельности - "мягкая" форма управленческой деятельности федеральных и региональных органов управления в инновационной сфере; проявляется в разработке "правил игры", защите прав и интересов производителей и потребителей, инициировании состязательности участников инновационной деятельности, постановке ориентиров (формирование перечней приоритетных направлений исследований и "критических" технологий).
Гуд вилл – денежная оценка имиджа фирмы, ее деловых связей на рынке.
Диффузия инноваций (научных знаний) - процесс, преимущественно информационный, распространения новшеств и знаний; схематически отражается совокупностью концентрических кругов (волн), исходящих от эпицентра и устремляющихся к "периферии" явления.
Догадка – суждение на основе неполных данных.

Жизненный цикл инновации – определенный период времени, в течение которого инновация обладает активной жизнеспособностью на рынке и приносит продуценту или продавцу прибыль и/или другую реальную выгоду.
Защита прав на интеллектуальную собственность - комплекс исполнительных (управленческих) действий, призванных гарантировать права творческих работников (в том числе ученых, изобретателей, проектировщиков) на результаты их деятельности и опирающийся на систему правовых норм; проявляется в фиксации авторства в виде особого документа (например, патента), законодательном запрещении произвольного использования собственности без согласия владельца прав и т. д.
Идея – предложение нового проекта, которое после технико-экономического обоснования может превратиться в инновацию.

Иерархия – расположение частей или элементов целого в порядке от высшего к низшему.

Изобретение – новый механизм, прибор, аппарат, какое-либо приспособление, созданные человеком.

Имитационная модель – абстракция от реальности, но довольно близкая к реальной действительности, чтобы дать полезные наблюдения, анализ или оценку этой действительности.

Имитация – подражание кому-нибудь, чему-нибудь, воспроизведение.

Инвестиции – денежные средства, ценные бумаги, иное имущество, в том числе имущественные права, иные права, имеющие денежную оценку, вкладываемые в объект предпринимательской и/или иной деятельности в целях получения прибыли и/или достижения иного полезного эффекта.
Инвестор - обладатель ценностей (средств), намеренный вложить их в определенный бизнес с целью получения в последующем ожидаемого вознаграждения.

Индекс доходности инвестиций - относительный показатель, характеризующий коммерческую эффективность инвестирования в новшество; выражается отношением дисконтированных значений притока и оттока в модели денежного потока, связанного с инвестированием.

Инжиниринг инноваций - инженерное сопровождение инновационного процесса на всех его фазах (этапах) путем оказания инноваторам разного рода услуг, консультаций и т. д.

Инжиниринговые услуги - услуги инженерного характера (т.е. связанные с проектированием, испытаниями, обоснованиями и т.д.); в общем случае услуга - это определенная работа (содержание услуги), выполняемая одним физическим или юридическим лицом (исполнитель) вместо и в пользу другого (бенефициария) за определенное вознаграждение.
Инициация – деятельность, состоящая в выборе цели инновации, постановке задач, поиске идеи инновации, ее технико-экономическом обосновании и в материализации идеи, то есть превращение идеи в вещь или товар (имущество, документ имущественного права, документ по операции).

Инклюзивный – распространяющийся на более широкий круг предметов.

Инкубатор – структурное подразделение предприятия (отдел, лаборатория), занимающееся разработкой новых форм бизнеса (то есть предпринимательства) или новых видов технологий.
Инноватор - физическое лицо, единожды или систематически принимающее активное участие в инновационном процессе, преимущественно в качестве лидера.

Инновационная деятельность - деятельность отдельных индивидов и их групп (организаций) по превращению научных знаний в новые продукты, процессы, структуры, востребованные соответствующими потребителями.

Инновационная инфраструктура - совокупность предприятий, организаций, общественных институтов, способствующая успешному осуществлению инновационной деятельности (например, исследовательские организации, испытательные лаборатории, венчурные фонды, консультационные фирмы и т. д.).

Инновационная политика - совокупность целей, установок, приоритетов и способов их достижения, вытекающих из интересов соответствующего субъекта инновационной деятельности (органов управления государством, региона, муниципального образования, предприятия и т. д.) и систематически реализуемых им в процессе такой деятельности.
Инновационная программа – комплекс инновационных проектов и мероприятий, согласованный по ресурсам, исполнителям и срокам их осуществления и обеспечивающий эффективное решение задач по освоению и распространению принципиально новых видов продукции (технологии).
Инновационная продукция - продукция, создаваемая на основе использования новшеств, новейших достижений науки, техники, технологий, организации производства и управления им.
Инновационная спираль – кривая, делающая постоянно увеличивающиеся витки от некой начальной точки где-то на заре зарождения человечества, которые постоянно ускоряются во времени.

Инновационная среда – обстановка, окружающая создание, реализацию и продвижение инноваций.

Инновационная сфера- область деятельности производителей и потребителей инновационной продукции (работ, услуг) включающая создание и распространение инноваций.

Инновационный контур – область создания и освоения новых технологий, способствующих интеграции национальных хозяйств в мировую экономику. К этим технологиям относятся информатика, здравоохранение, охрана окружающей среды и т.д.
Инновационный менеджер - управленец, специализирующийся на деятельности в инновационной сфере, функциональный специалист.

Инновационный потенциал  - способность территориального / организационного образования (региона, фирмы) осуществлять инновационную деятельность определенной интенсивности; выражается количеством ученых, изобретателей, рационализаторов, составом и развитостью инновационной инфраструктуры в этом образовании.
Инновационный продукт – то же, что и инновация.
Инновационный проект - предпринимательский замысел, основанный на новшествах, представленный в виде комплекса расчетно-графической документации и подлежащий реализации (или уже реализующийся); в силу использования в процессе его реализации финансовых средств одновременно рассматривается и инвестиционным.

Инновационный процесс - логическая последовательность этапов предметной человеческой деятельности по превращению научных знаний в новые продукты, способные удовлетворять определенные потребности; новые продукты в общем случае производятся и/или удовлетворяют потребности более эффективно, чем предшествующие продукты одинакового функционального назначения.
Инновационный риск – риск, связанный с добровольным вложением капитала в реализацию новых продуктов и новых технологий в надежде на получение сверхприбыли (обычно не менее 100% к капиталовложениям) в очень короткий срок (не более 1 месяца) реализации этих операций, продуктов, технологий.
Инновация - материализованное новшество, способное удовлетворять рыночный спрос, определенные потребности общества и вознаградить инноваторов.

Инсайт – осознание решения некоторой проблемы. Субъективно инсайт переживают как неожиданное озарение, постижение.
Инструменты (средства) инновационной политики - совокупность методов, приемов и т. д. воздействия на инновационную деятельность и ее субъектов, соответствующих интересам, принципам, выражающим определенную политику (например, правовые нормы, система налогообложения, кредитования и т. д.).

Интрапренерство - высокоэффективное внутрифирменное предпринимательство, форма внутреннего подряда.
Интуиция – способность непосредственно, как бы внезапно, без логического продумывания находить правильное решение проблемы.

Информационный продукт – материализованная форма сведений, являющихся объектом хранения, переработки и передачи.

Итерация – результат применения какой-либо математической операции, получающийся в серии аналогичных.

Квазимодель – ряд концепций, позволяющих сделать более точные прогнозы, чем прогнозы, полученные с помощью метафор или аналогий, но менее точные, чем прогнозы на основе моделей.

Квантификация – количественное выражение качественных признаков (например, оценка в баллах).
Коммутантное поведение - тип конкурентного инновационного поведения предприятий, ориентированного на удовлетворение небольших кратковременных нужд консервативных потребителей.

Коммутанты - тип предприятий, отличающийся приспособительной рыночной стратегией.

Конкурентные преимущества - преимущества одного производителя по отношению к другому в соответствующем рыночном сегменте, позволяющие ему привлечь большее число потребителей и выражающие его рыночную "силу", позицию.
Кризис – крутой резкий перелом, тяжелое переходное состояние какого-либо процесса.
Лизинг - форма долгосрочной финансовой аренды, в том числе инновационного имущества; форма финансирования (инвестирования) приобретения объектов основных фондов, отличающихся существенной новизной.
Логотип – специально разработанное оригинальное начертание полного или сокращенного наименования фирмы или группы товаров данной фирмы.
Маркетинг - форма организации производства и управления им, ориентированная на производство тех изделий, которые востребованы рынком.

Маркетинг новых продуктов - метод организации производства и продвижения на рынок новых изделий, в основе которого лежат концепции: производить то, что востребовано; рынок определенного товара можно создать, приложив определенные усилия.

Маркетинговые исследования - специализированные исследования, целью которых является получение знаний о востребованных рынком товарах, возможных объемах их реализации (емкость рынка), группах потребителей и т.д.

Матрица Бостонской консультационной группы (БКГ) - инструмент стратегического, а также инновационного менеджмента; представляет собой таблицу, при помощи которой позиционируются все изделия продуктового портфеля предприятия сообразно инвариантным этапам их жизненного цикла. Такое визуальное представление позиций облегчает принятие инновационных и инвестиционных решений.

Менеджер - специалист по управлению, руководитель.
Мерджер – поглощение одной фирмы другой компанией.

Метод Дельфи – метод прогноза, при котором в процессе исследования исключается непосредственное общение между членами группами и проводится индивидуальный опрос экспертов с использованием анкет для выяснения их мнения относительно будущих гипотетических событий. Свое название метод получил от названия знаменитого в античном мире оракула Дельфинийского храма.

Метод Монте-Карло – метод имитации для приближения воспроизведения реальных явлений. Метод объединяет анализ чувствительности и анализ распределений вероятностей выходящих переменных.
Методы инновационного менеджмента - инструменты (средства) осуществления общих функций управления в инновационной сфере. В их числе: методы оценки новизны и технического уровня отдельных изделий и их совокупности, оценки эффективности инновационных проектов и т. д.
Модель – теоретическое построение, имеющее некоторое отношение к реальности, которое можно независимо обсуждать и анализировать.
Наукоемкая продукция - продукция, при изготовлении которой использовано большое количество различных знаний ("умная" продукция); считается, что наукоемкая продукция - результат использования "высоких" (т. е. наукоемких) технологий.
Научная (научно-техническая) проблема – часть научного направления, представляющая один из возможных путей его решения.
Научная тема – часть научной проблемы, которая выступает как самостоятельная единица планирования и финансирования.
Научное (научно-техническое) направление – крупная самостоятельная научная работа, направленная на решение важнейшей задачи развития какой-либо отрасли науки.
Национальная инновационная система - совокупность всех субъектов инновационной деятельности, включая государство, и механизмов их взаимодействия.
Новация – какое-то новшество, которого не было раньше. По гражданскому праву новация означает соглашение сторон о замене одного заключенного ими обязательства другим обязательством.

Новизна полезной модели – одно из условий патентоспособности полезной модели. Полезная модель является новой, если совокупность существенных признаков неизвестна из уровня техники.

Нововведение – то же, что и инновация.
Новшество - результат интеллектуальной деятельности (изобретение, опытный образец и т. д.), подлежащий превращению в инновацию.

Ноу-хау - производственный опыт, знание того, "как делать" (продукцию).
Онтологический подход – точка зрения, согласно которой процессы научно-технического и финансового развития интерпретируются как саморазвивающие, то есть управляемые изнутри.
Опытный образец - материализованное новшество, позволяющее "доказать принципы", заложенные в основу новшества, воочию убедиться в его работоспособности и способности удовлетворять целевому назначению.

Организационно-управленческие инновации - инновации, относящиеся к организации социально-технических систем (предприятий) и управлению ими.

Открытие - получение принципиально нового знания о природе, обществе, побуждающее пересмотреть сложившиеся ранее представления; база для совокупности изобретений.
Паблик – рилейшнз – деятельность по формированию благоприятного общественного мнения о продуценте или продавце инновации, представляющее собой форму рекламной работы с широким привлечением всех средств массовой информации.

Парадигма – упрощенный набор предположений, концепций, гипотез, моделей, теорий.
Патент - документ установленного полномочным государственным органом образца, удостоверяющий права на интеллектуальную собственность.

Патентование  - процесс оформления инноватором прав на интеллектуальную собственность.

Патентное поведение - тип стратегического конкурентного инновационного поведения, характеризующийся выбором производителем нишевой стратегии.

Патиенты - тип предприятий, проявляющих патиентное поведение, избирающих на рынке незанятые сегменты (ниши).
Поисковый прогноз – прогноз, при котором гипотетические последствия существующих тенденций характеризуются с точки зрения нейтрального наблюдателя.

Предприятие-реципиент – предприятие, принимающее помощь от другого хозяйствующего субъекта, индивидуального предпринимателя или спонсора.
Приобретение лицензий - форма трансфера (передачи) инноваций, заключающаяся в покупке прав на использование интеллектуальной собственности.

Приобретение ноу-хау - одна из форм трансфера (передачи) новых технологий.
Продвижение инновации – комплекс мер, направленных на реализацию инноваций и включающих в себя производство и использование информационного продукта, рекламные мероприятия, организация работы торговых точек (пунктов по продаже инновации, консультации покупателей, стимулирование продажи инновации и др.).
Продукты интеллектуальной деятельности - различные новшества, создаваемые на начальных этапах инновационного процесса: изобретения, проекты, опытные образцы, рецептура, технологические регламенты и т. д.
Продуцент инновации – производитель данной инновации.

Проекция – условное высказывание о будущем. Проекция обычно делается в отношении одного явления из целого набора, охватывающего какой-либо диапазон возможностей.
Промышленный образец - прототип нового изделия, реализованный в натуральных материалах и готовый к постановке на производство; относится к интеллектуальной собственности.
Псевдоинновация – незначительные изменения в продукте, не меняющие его конструкцию, в том числе изменения в цвете, декоре и т.д.

Реинжиниринг бизнеса – инженерно-консультационные услуги по перестройке предпринимательской деятельности на основе производства и реализации инноваций.

Репродуктивное производство – производство, способное к размножению, то есть массовое производство серийной продукции (товара, услуги).

Реципиент – предприятия, в хозяйственную деятельность которого вливают капитал для активизации этой деятельности или для оказания помощи.
Риск - следствие неопределенности при принятии решений; проявляется в возможности недополучения желаемого вознаграждения или в потере актива, измеряется вероятностью недополучения/потери.

Рыночная инновационная стратегия - совокупность долгосрочных установок, принципов, правил, планов, линий поведения предприятия в инновационной сфере, ориентированная на достижение конкурентных преимуществ.
Селективные риски – это риски неправильного выбора вложения капитала, вида ценных бумаг в сравнении с другими видами ценных бумаг при формировании инвестиционного портфеля.

Синектика – метод поиска идеи путем атаки возникшей проблемы специализированными группами профессионалов с использованием ими различных аналогий и ассоциаций.

Синергизм – явление в деловой практике, когда общий результат превосходит сумму отдельных эффектов, входящих в этот результат.
Снижение венчурных рисков - деятельность инвесторов и инновационной инфраструктуры, направленная на уменьшение рискованности инновационной деятельности; проявляется в создании венчурных фондов, предоставлении венчурному предпринимательству определенных льгот и т. д.

Стратегическое конкурентное инновационное поведение - рыночное поведение предприятия, направленное на получение или сохранение конкурентных преимуществ; различают патиентное, виолентное, эксплерентное и коммутантное поведение.
Сценарий инновации – упорядоченная во времени последовательность эпизодов по выбору инновационной политики, логически связанных между собой причинно-следственными связями.
Телеологический  подход – точка зрения, согласно которой процессы научно-технического и финансового развития интерпретируются как реауции на внешние стимулы (потребности, нужды, намерения, цели), то есть управляются извне.
Теория волнового развития экономики - раздел экономической науки, объясняющий волнообразный характер экономической динамики влияния изменения технологических укладов; создателем теории считают И. Шумпетера; вклад в становление этой теории внесли В. Леонтьев, С. Кузнец и др.

Технико-экономическое обоснование идеи – подтверждение экономической целесообразности, необходимости и технической возможности материализации найденной инновационной идеи в форму вещи (то есть в продукт).
Технологический инкубатор – структурное подразделение предприятия (отдел, лаборатория), занимающееся разработкой новых технологий.
Технологический уклад - совокупность техноценозов, свойственная определенной "длинной" волне развития экономики, являющаяся ее движущей силой. В настоящее время рассматривают пять технологических укладов, последовательно сменивших друг друга.

Технопарк - элемент инновационной инфраструктуры; организация, специализирующаяся на оказании сложных инженерных услуг (предоставление лабораторий, оборудования, производственных площадей и т. д.) инноваторам на ранних стадиях инновационного процесса.

Трансфер инноваций (технологий) - процесс передачи, распространения новшеств, в том числе новых технологий.
Тропизмы – поворот, направление. 
Управление инновационным проектом - деятельность, направленная на успешное осуществление проекта, заключающаяся в непрерывном мониторинге окружающей среды и приведении структуры проекта, его основных параметров в соответствие с изменениями окружающей среды.

Ценообразование на инновационную продукцию - вид интеллектуальной деятельности профессиональных экономистов, результатом которой выступают ориентировочные значения цен на инновации, по которым новая продукция предлагается рынку.
Феноменологическая модель – модель, охватывающая набор наблюдаемых явлений, которую можно использовать для прогнозирования. При этом не ставится цель объяснить причины, лежащие в основе этого явления, или связать их общими законами.

Фетиш – крайнее проявление, частное моды, которое быстро охватывает рынок, достигает пика и так же быстро исчезает.

Фирменный блок – объединенные в композицию товарный знак и логотип, а также разные поясняющие надписи (страна, почтовый адрес, телефон) и фирменный лозунг, выражающий коммерческое и техническое кредо фирмы.

Фирменный стиль – совокупность художественных приемов, создающих характер при поднесении всех рекламных материалов на базе финансового графического дизайна.

Флуктуация – случайное отклонение величины, характеризующей систему из большого числа чисел, от ее среднего значения.
Франчайзинг - инструмент трансфера инноваций, сущность которого сводится к уступке со стороны сложившего производителя (франчайзера), обладающего известной торговой маркой, младшему (начинающему) партнеру (франчайзи) права пользования торговой маркой, производства и продажи новой продукции на определенной территории и в течение определенного времени за определенную плату.
Фронтирование рынка – операция по захвату рынка, занятого другим хозяйствующим субъектом, или зарубежного рынка.

Цена фирмы – показатель местоположения фирмы на рынке и перспектив ее развития.

Эвристика – совокупность логических приемов и методических правил теоретического исследования и отыскания истины.

Эвристический прогноз – прогноз, сделанный на основе модели будущего и предполагающий наличие большого уровня знаний, чем это требуется для простой экстраполяции.

Экзогенная переменная – переменная, поведение которой нельзя описать на основе данной модели.
Экономические методы инновационного менеджмента - методы экономического воздействия на инновационный процесс и его участников, к которым относят: материальное стимулирование, налогообложение, страхование, кредитные ставки, ценообразование и т. д.
Эксклюзивный – исключительный, распространяющийся на ограниченный круг предметов.
Эксплерентное поведение - тип стратегического конкурентного инновационного поведения предприятий, характеризующегося "пионерностью", устремленностью на создание новых или радикально преобразованных изделий.

Эксплеренты - предприятия, проявляющие эксплерентное поведение.
Экстраполяция – 1) метод научного исследования, заключающийся в распространении выводов, полученных из наблюдения над одной частью явления, на другую часть; 2) оценка будущих величин или значений параметров в предположении плавного непрерывного хода кривой их временной зависимости.

Элиминировать – исключать, устранять, удалять.

Эмпирическая модель – модель, поведение которой может быть подсказано путем установления соотношений на основе данных, полученных путем прямых наблюдений явлений или анализа экспериментальных данных.

Эндогенная переменная – переменная, динамика поведения которой может быть полностью объяснена и описана исходя из определенной модели, парадигмы или рассматриваемой дисциплины.
Этапы (фазы) инновационного процесса - логически последовательные части процесса, в результате осуществления которых появляется инновация; к ним относят: НИОКР, изготовление опытного образца, организацию производства и т. д.

Эффективность инновационного проекта - характеристика проекта, свидетельствующая о том, что инвестиции, если проект будет осуществлен, будут возмещены, а инвестор - вознагражден.
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