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(код и наименование) 

Профиль: Автоматизированные системы обработки информации и управления 
(наименование) 

Семестр_8_ 
Экзаменационный тест 

по дисциплине (модулю) Надежность, эргономика и качество АСОИУ 
Вариант №1   

Задание #1 
Вопрос: 

 Математическая модель надежности программного обеспечения, 
которая строится на статистическом анализе количества ошибок в про-
грамме, называется: 

 
Выберите один из 3 вариантов ответа: 

1) модель Шумана 
2) модель Джелинского-Моранды 
3) модель Миллса 
 
Задание #2 
Вопрос: 

На рисунке представлена схема: 
 
Изображение: 

 
 
Выберите один из 4 вариантов ответа: 

1) общего резервирования  
2) последовательного резервирования   
3) поэлементного резервирования   
4) последовательно-параллельного резервирования   
 
Задание #3 
Вопрос: 



Интенсивность отказов - это:  
 
Выберите один из 4 вариантов ответа: 

1) относительное количество отказов, приходящихся на все время 
функционирования и простоя системы 

2)  относительное количество отказов, приходящееся на каждую 
единицу времени 

3) частота произошедших сбоев 
4) количество отказов, зарегистрированных в ходе испытания си-

стемы 
 
Задание #4 
Вопрос: 

Наука, занимающаяся изучением многообразных взаимоотношений 
между человеком, с одной стороны, и его работой, оборудованием и 
окружающей средой, с другой стороны, и применением полученных зна-
ний к решению проблем, возникающих из этого отношения, называется 
...  

 
Выберите один из 3 вариантов ответа: 

1) эргологией 
2) социологией 
3) эргономикой 
 
Задание #5 
Вопрос: 

При параллельной структуре АСУ ТП к отказу функции приводит 
отказ следующего минимального числа ее элементов 

 
Выберите один из 3 вариантов ответа: 

1) одного элемента 
2) всех элементов 
3) двух элементов 
 
Задание #6 
Вопрос: 

К внутренним дестабилизирующим факторам относятся:  
 
Выберите один из 4 вариантов ответа: 

1) ошибки операционной системы 
2) ошибки в текстах программ и описаниях данных 
3) искажения в каналах телекоммуникации информации 
4) ошибки, возникающие на стадии эксплуатации системы 
 
Задание #7 
Вопрос: 



Набор атрибутов, основанный на усилии необходимом для совер-
шения специфицированных модификаций, называется:  

 
Выберите один из 6 вариантов ответа: 

1) сопровождаемостью 
2) эффективностью 
3) функциональностью 
4) применимостью 
5) переносимостью 
6) надежностью 
 
Задание #8 
Вопрос: 

Увеличение числа последовательно соединенных элементов, име-
ющих одинаковую вероятность безотказной работы  РЭЛ(t)=0.98, с двух 
до четырех приведет: 

 
Выберите один из 4 вариантов ответа: 

1) к увеличению вероятности безотказной работы изделия на 4% 
2) к снижению вероятности безотказной работы изделия на 8% 
3) к снижению вероятности безотказной работы изделия на 4% 
4) к увеличению вероятности безотказной работы изделия на 8% 
 
Задание #9 
Вопрос: 

Укажите для каждого эксплуатационного периода соответствую-
щий ему участок диаграммы  интенсивности отказов. 

Изображение: 

 
 
Укажите соответствие для всех 3 вариантов ответа: 

1) А 
2) Б 
3) В 
 
__ участок старения 
__ участок приработки 
__ участок нормальной эксплуатации 



 
Задание #10 
Вопрос: 

Наилучшим показателем надёжности будет: 
 
Выберите один из 3 вариантов ответа: 

1)  

2)  

3)  
 
Задание #11 
Вопрос: 

К невосстанавливаемым изделиям не относятся:   
 
Выберите один из 3 вариантов ответа: 

1) приборы, устанавливаемые на искусственные спутники Земли 
2) приборы, устанавливаемые на орбитальные станции 
3) приборы, устанавливаемые на управляемые снаряды 
 
Задание #12 
Вопрос: 

Установите соответствие определений для каждого вида отказов. 
 
Укажите соответствие для всех 4 вариантов ответа: 

1) устраняются только во время ремонта и замены отказавшего эле-
мента 

2) требуют настройки прибора 
3) требуют специальных измерений, лабораторного анализа или ис-

следований 
4) связаны с плавным изменением параметров в результате изнаши-

вания и старения 
 
__ Устойчивые отказы 
__ Неявные отказы 
__ Постепенные отказы 
__ Рассогласование работы 
 
Задание #13 
Вопрос: 

Исправное состояние - это:  
 
Выберите один из 4 вариантов ответа: 

1) состояние объекта, при котором он не соответствует хотя бы од-
ному из требований нормативно-технической и (или) конструкторской 
(проектной) документации 

2) состояние объекта, при котором значения всех параметров, ха-
рактеризующих способность выполнять заданные функции, соответ-



ствуют требованиям нормативно-технической и (или) конструкторской 
(проектной) документации 

3) состояние объекта, при котором значения хотя бы одного пара-
метра, характеризующего способность выполнять заданные функции, не 
соответствует требованиям нормативно-технической и (или) конструк-
торской (проектной) документации 

4)  состояние объекта, при котором он соответствует всем требова-
ниям нормативно-технической и (или) конструкторской (проектной) до-
кументации 

 
Задание #14 
Вопрос: 

Коэффициент готовности изделия определяется:  
 
Выберите один из 3 вариантов ответа: 

1) во время простоя или ожидания 
2) в произвольный момент времени 
3) временем эксплуатации 
 
Задание #15 
Вопрос: 

В экранных формах рекомендуется использовать не более: 
 
Выберите один из 3 вариантов ответа: 

1) 1-2-х цветов 
2) 2-3-х цветов 
3) 3-4-х цветов 
 
Задание #16 
Вопрос: 

К внутренним дестабилизирующим факторам относятся:  
 
Выберите один из 4 вариантов ответа: 

1)  ошибки при тестировании системы 
2) ошибки при постановке целей и задач создания АСОИУ 
3) ошибки оперативного и обслуживающего персонала в процессе 

эксплуатации системы 
4) ошибки операционной системы 
 
Задание #17 
Вопрос: 

Параметрами модели Вейбулла являются: 
 
Выберите один из 4 вариантов ответа: 

1) только время 
2) только количество ошибок 
3) время и интенсивоность отказов 



4) время и количество ошибок 
 
Задание #18 
Вопрос: 

Наилучшим показателем надёжности будет 
 
Выберите один из 3 вариантов ответа: 

1)  

2)  

3)  
 
Задание #19 
Вопрос: 

Качество - это: 
 
Выберите один из 2 вариантов ответа: 

1) совокупность характеристик объекта, имеющая отношение к его 
способности удовлетворить установленные и предполагаемые требова-
ния потребителя 

2) система характеристик продукта, имеющая отношение к его спо-
собности удовлетворить некоторрые требования потребителя 

 
 
Задание #20 
Вопрос: 

Два автоматизированных рабочих места информационной системы 
испытывались 100 часов, зафиксировано 20 отказов. Интенсивность от-
казов λ равна: 

 
Выберите один из 4 вариантов ответа: 

1) 0,1 (1/час) 
2) 0,5 (1/час) 
3) 0,2 (1/час) 
4) 0,8 (1/час) 
 
Задание #21 
Вопрос: 

 При последовательной структуре АСУ ТП к отказу функции при-
водит отказ следующего минимального числа ее элементов  

 
Выберите один из 3 вариантов ответа: 

1) всех  элементов 
2) одного элемента  
3) двух элементов 
 
Задание #22 
Вопрос: 



К внутренним дестабилизирующим факторам относятся:  
 
Выберите один из 4 вариантов ответа: 

1) ошибки операционной системы 
2)  искажения в каналах телекоммуникации информации 
3) ошибки при тестировании системы 
4) ошибки, возникающие на стадии разработки системы 
 
Задание #23 
Вопрос: 

К основным оперативным методам, повышающим надежность 
АСОИУ, можно отнести:  

 
Выберите несколько из 4 вариантов ответа: 

1) использование средств восстановления системы после различных 
программных и аппаратных сбоев 

2) использование защитных фильтров 
3) использование источников бесперебойного питания 
4) применение средств поддержки целостности БД 
 
Задание #24 
Вопрос: 

 Математическая модель надежности программного обеспечения, 
основанная на гипотезе, что количество ошибок, обнаруженных на неко-
тором интервале времени, распределено по закону Пуассона, называется:  

 
Выберите один из 4 вариантов ответа: 

1) Модель Шумана 
2) Экспоненциальная модель 
3) Модель Миллса 
4) Модель Джелинского-Моранды 
 
Задание #25 
Вопрос: 

Эксплуатационную надёжность технических приборов определяют: 
 
Выберите один из 4 вариантов ответа: 

1) на этапе их проектирования 
2) в полевых условиях 
3) при заводских испытаниях 
4) при нормальных условиях эксплуатации 
 

Вариант 2 
 

Задание #1 
Вопрос: 

 При последовательной структуре АСУ ТП к отказу функции при-
водит отказ следующего минимального числа ее элементов  



 
Выберите один из 3 вариантов ответа: 

1) двух элементов 
2) одного элемента  
3) всех  элементов 
 
Задание #2 
Вопрос: 

Набор атрибутов, основанных на усилии необходимом для исполь-
зования и индивидуальной оценке такого использования, заданным или 
предполагаемым набором пользователей, называется: 

 
Выберите один из 6 вариантов ответа: 

1) надежностью 
2) применимостью 
3) переносимостью 
4) эффективностью 
5) сопровождаемостью 
6) функциональностью 
 
Задание #3 
Вопрос: 

Параметрами модели частоты появления ошибок в программном 
обеспечении являются:  

 
Выберите один из 4 вариантов ответа: 

1) время и интенсивоность отказов 
2) только время 
3) только количество ошибок 
4) время и количество ошибок 
 
Задание #4 
Вопрос: 

Вероятность безотказной работы - это:  
 
Выберите один из 4 вариантов ответа: 

1) вероятность того, что объект сохранит работоспособность, т.е. не 
будет отказов в течение заданного интервала 

2)  вероятность появления отказа до конца заданного интервала 
3) вероятность того, что объект сохранит работоспособность, но 

при этом произойдет сбой в течение заданного интервала 
4) вероятность появления отказа по окончании заданного интервала 
 
Задание #5 
Вопрос: 

Повреждение - это:  
 
Выберите один из 4 вариантов ответа: 



1)  событие, заключающееся в нарушении работоспособного состо-
яния объекта 

2) событие, заключающееся в нарушении исправного состояния 
объекта при сохранении работоспособного состояния 

3) каждое отдельное несоответствие объекта установленным нор-
мам или требованиям 

4) состояние объекта, при котором значения хотя бы одного пара-
метра, характеризующего способность выполнять заданные функции, не 
соответствует требованиям нормативно-технической и (или) конструк-
торской (проектной) документации 

 
Задание #6 
Вопрос: 

Основной вариант направления просмотра данных в системе: 
 
Выберите несколько из 4 вариантов ответа: 

1) сверху вниз 
2) справа налево 
 
3) слева направо  
4) из левого верхнего угла и  
 
Задание #7 
Вопрос: 

Эксплуатационную надёжность технических приборов определяют: 
 
Выберите один из 4 вариантов ответа: 

1) в полевых условиях 
2) на этапе их проектирования 
3) при заводских испытаниях 
4) при нормальных условиях эксплуатации 
 
Задание #8 
Вопрос: 

К внутренним дестабилизирующим факторам относятся:  
 
Выберите один из 4 вариантов ответа: 

1) искажения в каналах телекоммуникации информации 
2) ошибки, возникающие на стадии эксплуатации системы 
3) ошибки операционной системы 
4) ошибки в текстах программ и описаниях данных 
 
Задание #9 
Вопрос: 

Коэффициент готовности изделия определяется:  
 
Выберите один из 3 вариантов ответа: 



1) во время простоя или ожидания 
2) в произвольный момент времени 
3) временем эксплуатации 
 
Задание #10 
Вопрос: 

При последовательно соединённых элементах вероятность безот-
казной работы изделий равна: 

 
Выберите один из 4 вариантов ответа: 

1) 1 
2) 1/n-число элементов   
3) произведению вероятностей безотказной работы всех элементов 
4) сумме вероятностей безотказной работы соединенных элементов 
 
Задание #11 
Вопрос: 

Для удостоверения качества, надежности и безопасности примене-
ния АСОИУ, используемые в них подсистемы: 

 
Выберите один из 4 вариантов ответа: 

1) достаточно проверить на наличие вирусов 
2)  должны быть подвергнуты обязательной сертификации аттесто-

ванным, проблемно-ориентированным испытаниям 
3) достаточно проверить на соответствие технической и проектной 

документации 
4) необходимо проверить работоспособность системы в различных 

вариациях на реальных объемах информации 
 
Задание #12 
Вопрос: 

В течение 500 часов испытывались 5 АРМов системы. Зафиксиро-
вано 2 отказа. Вероятность безотказной работы системы: P(500) равна:  

 
Выберите один из 4 вариантов ответа: 

1) 0,1 
2) 0,6 
3) 0,2 
4) 0,5 
 
Задание #13 
Вопрос: 

Параметрами статистической модели являются: 
 
Выберите один из 4 вариантов ответа: 

1) только время 
2) время и интенсивоность отказов 



3) только количество ошибок 
4) время и количество ошибок 
Задание #14 
Вопрос: 

Параметрами модели Вейбулла являются: 
 
Выберите один из 4 вариантов ответа: 

1) только количество ошибок 
2) время и количество ошибок 
3) только время 
4) время и интенсивоность отказов 
 
Задание #15 
Вопрос: 

На рисунке представлена схема резервирования элемента системы: 
Чему равна кратность резервирования? 

 
Изображение: 

 
 
Выберите один из 4 вариантов ответа: 

1) m=1  
2) m=0  
3) m=4  
4) m=2  
 
Задание #16 
Вопрос: 

Методом повышения надёжности приборов и элементов на стадии 
испытаний не является: 

 
Выберите один из 4 вариантов ответа: 

1) тренировка и отбраковка 
2) выбор режимов работы элементов 
3) усовершенствование методов испытаний серии образцов 
4) своевременное (в соответствии с регламентом) техническое об-

служивание 
Задание #17 
Вопрос: 

Укажите для каждого эксплуатационного периода соответствую-
щий ему участок диаграммы  интенсивности отказов. 



 
 
Укажите соответствие для всех 3 вариантов ответа: 

1) А 
2) Б 
3) В 
 
__ участок нормальной эксплуатации 
__ участок приработки 
__ участок старения 
 
Задание #18 
Вопрос: 

Неисправное состояние - это:  
 
Выберите один из 4 вариантов ответа: 

1) состояние объекта, при котором значения хотя бы одного пара-
метра, характеризующего способность выполнять заданные функции, не 
соответствует требованиям нормативно-технической и (или) конструк-
торской (проектной) документации 

2) состояние объекта, при котором он не соответствует хотя бы од-
ному из требований нормативно-технической и (или) конструкторской 
(проектной) документации 

3) состояние объекта, при котором он соответствует всем требова-
ниям нормативно-технической и (или) конструкторской (проектной) до-
кументации 

4)  состояние объекта, при котором значения всех параметров, ха-
рактеризующих способность выполнять заданные функции, соответ-
ствуют требованиям нормативно-технической и (или) конструкторской 
(проектной) документации 

 
Задание #19 
Вопрос: 

Стандарт Международной организации по стандартизации по оцен-
ке характеристик качества программного обеспечения кратко обознача-
ют:  

 
Выберите один из 3 вариантов ответа: 

1)  ISO 9125 



2)  ISO 91265 
3)  ISO 9126  
 
Задание #20 
Вопрос: 

К объектам уязвимости АСОИУ не относятся: 
 
Выберите один из 4 вариантов ответа: 

1) информационная база данных системы 
2) выдаваемая пользователю в результате программной обработки 

информация 
3) входящая информационная база данных 
4) непосредственно вычислительный процесс обработки данных 
 
Задание #21 
Вопрос: 

Наиболее сложным с точки зрения диагностики (выявления) явля-
ется: 

 
Выберите один из 4 вариантов ответа: 

1) частичный отказ 
2) постепенный отказ 
3) полный отказ 
4) неявный отказ 
 
Задание #22 
Вопрос: 

Установите соответствие определений для каждого вида отказов. 
 
Укажите соответствие для всех 4 вариантов ответа: 

1) устраняются только во время ремонта и замены отказавшего эле-
мента 

2) требуют настройки прибора 
3) требуют специальных измерений, лабораторного анализа или ис-

следований 
4) связаны с плавным изменением параметров в результате изнаши-

вания и старения 
 
__ Устойчивые отказы 
__ Постепенные отказы 
__ Рассогласование работы 
__ Неявные отказы 
 
Задание #23 
Вопрос: 

Формула 

, 



где  е - основание натурального логарифма (≈2,72),  
 λ - интенсивность отказа изделия (1/ч),    

   - заданное время работы (ч). 
служит для определения:  
 
 
Выберите один из 3 вариантов ответа: 

1) вероятности отказа прибора 
2) эксплуатационной надёжности 
3) вероятности безотказной работы прибора 
 
Задание #24 
Вопрос: 

Кратность резервирования m=1 означает: 
 
Выберите один из 3 вариантов ответа: 

1) двойное резервирование   
2) дублирование 
3) отсутствие резерва 
 
Задание #25 
Вопрос: 

В течение 100 часов испытывались 10 АРМов системы. Зафиксиро-
вано 2 отказа. Вероятность безотказной работы системы: P(100) равна:  

 
Выберите один из 4 вариантов ответа: 

1) 0,2 
2) 0,8 
3) 0,1 
4) 0,4 
 
Ключ к тесту 
1) (1 б.) Верные ответы: 3; 
2) (1 б.) Верные ответы: 1; 
3) (1 б.) Верные ответы: 2; 
4) (1 б.) Верные ответы: 3; 
5) (1 б.) Верные ответы: 2; 
6) (1 б.) Верные ответы: 2; 
7) (1 б.) Верные ответы: 1; 
8) (1 б.) Верные ответы: 3; 
9) (1 б.) Верные ответы:  
 3;  
 1;  
 2;  
10) (1 б.) Верные ответы: 2; 
11) (1 б.) Верные ответы: 2; 
12) (1 б.) Верные ответы:  
 1;  
 3;  

1) (1 б.) Верные ответы: 2; 
2) (1 б.) Верные ответы: 2; 
3) (1 б.) Верные ответы: 4; 
4) (1 б.) Верные ответы: 1; 
5) (1 б.) Верные ответы: 2; 
6) (1 б.) Верные ответы: 1; 3; 4;  
7) (1 б.) Верные ответы: 1; 
8) (1 б.) Верные ответы: 4; 
9) (1 б.) Верные ответы: 2; 
10) (1 б.) Верные ответы: 3; 
11) (1 б.) Верные ответы: 2; 
12) (1 б.) Верные ответы: 2; 
13) (1 б.) Верные ответы: 3; 
14) (1 б.) Верные ответы: 4; 
15) (1 б.) Верные ответы: 1; 
16) (1 б.) Верные ответы: 4; 
17) (1 б.) Верные ответы:  



 4;  
 2;  
13) (1 б.) Верные ответы: 4; 
14) (1 б.) Верные ответы: 2; 
15) (1 б.) Верные ответы: 3; 
16) (1 б.) Верные ответы: 2; 
17) (1 б.) Верные ответы: 3; 
18) (1 б.) Верные ответы: 3; 
19) (1 б.) Верные ответы: 1; 
20) (1 б.) Верные ответы: 1; 
21) (1 б.) Верные ответы: 2; 
22) (1 б.) Верные ответы: 4; 
23) (1 б.) Верные ответы: 1; 4;  
24) (1 б.) Верные ответы: 2; 
25) (1 б.) Верные ответы: 2; 

 2;  
 1;  
 3;  
18) (1 б.) Верные ответы: 2; 
19) (1 б.) Верные ответы: 3; 
20) (1 б.) Верные ответы: 3; 
21) (1 б.) Верные ответы: 4; 
22) (1 б.) Верные ответы:  
 1;  
 4;  
 2;  
 3;  
23) (1 б.) Верные ответы: 3; 
24) (1 б.) Верные ответы: 2; 
25) (1 б.) Верные ответы: 2; 

 
Основной комплект тестовых экзаменационных заданий находится в 

модульной объектно-ориентированной динамической учебной среде – MOO-
DLE  (https://moodle.nchti.ru/). 

Максимальное количество баллов за тестирование 40. Тестирование 
проводится в среде электронного тестирования. Банк тестовых заданий содер-
жит 250 вопросов. Выборка для тестируемого содержит 25 вопросов по темам, 
генерируемых случайным образом. Формы заданий: закрытые, открытые, на 
упорядочение, на соответствие. Тестовые задания содержат теоретические во-
просы, расчетные и аналитические задания. 

Результаты тестирования отображаются в 100 балльной шкале. Для 
успешного прохождения тестирования необходимо сдать тест на 60 балл и бо-
лее. Далее полученные баллы пересчитываются в 40 балльную шкалу:  

 
Баллы БРС = Баллы за тестирование / 100 * 40. 

Критерии оценки 
 

№ 
п/п 

Контрольная точ-
ка 

Количество баллов 
Минимальное Максимальное 

1 Тест 24 40 
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